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. Introduccidén

La mayoria de los egresados universitarios en México queremos colocarnos en el mercado
laboral de la mejor manera posible.

El objetivo general de este trabajo es analizar la insercion laboral de los recién egresados de
la carrera de Ingeniero Mecanico Electricista “IME” de la Universidad Auténoma de San
Luis Potosi “UASLP”, y contribuir a una mejor insercion laboral.

El estudio hace referencia a egresados entre el 2003 y el 2013, y estudiantes de dicha facultad
enel 2014 y 2015.

Se analizaron factores como: tiempo promedio transcurrido para encontrar un trabajo formal
una vez egresados, opiniones de maestros, empleadores, alumnos y egresados ya laborando.

Al final, se emiten recomendaciones en un modelo denominado “Modelos para Mejorar la
Insercion Laboral de Recién Egresados”, el cual puede ser utilizado por las autoridades de la
facultad y por los egresados mismos para mejorar la insercion laboral de estos ultimos al
terminar sus estudios.
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II. Planteamiento del Problema

Objetivo general

Evaluar la insercion laboral de recién egresados de la facultad IME de la UASLP, a través de
encuestas a maestros, alumnos, egresados y empleadores, con el fin de plantear un modelo
de mejora en la insercion laboral.

Objetivos especificos

1. Determinar el tiempo promedio que toma a los recién egresados emplearse formalmente.

2. Precisar opiniones de egresados, empleadores y miembros de la facultad sobre la
preparacion de la facultad para enfrentar el mundo laboral.

3. Analizar la correlacion entre tipo de estudios y el tipo de empleo que consiguen los recién
egresados.

4. Plantear un modelo con recomendaciones especificas que contribuya a una mejor
insercion laboral.

Alcance, proposito y valor

El alcance es exploratorio, busca identificar atributos, peculiaridades o manifestaciones de
un fendmeno: el medio en el que los egresados de la facultad IME de la UASLP se insertan
al mercado laboral, para emitir recomendaciones que contribuyan a una mejor posicion.

El estudio resulta de valor para la facultad IME que lleva alrededor de 15 afios abordando el
tema de la insercion laboral de sus egresados con mucho interés a través de sondeos con
alumnos y empleadores, aunque al momento de realizar este trabajo todos estos sondeos y
esfuerzos por parte de la facultad habian sido poco organizados y sin conclusiones formales
o bien estructuradas, por lo que los objetivos del presente trabajo fueron bien aceptados por
la facultad.

Esta tesis puede también ser utilizada por los egresados para mejorar su propia colocacion al
salir de la facultad.

Finalmente, de este trabajo pueden desprenderse otros igual o mas interesantes como
pudieran ser: la influencia del neoliberalismo en la educacidon universitaria, el peso de la
educacion familiar vs el de la educacion académica en el éxito laboral, la importancia de
profundizar en cada materia vs la necesidad de conocer un mayor numero de temas distintos,
el peso de las materias técnicas vs el de las materias humanisticas en el éxito laboral, etc.
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Preguntas de investigacion

1. ;Cuanto tiempo pasa en promedio para que un recién egresado se coloque formalmente
en el mercado laboral?

2. (Como perciben el egresado, el empleador y la autoridad universitaria la preparacion
académica del egresado para enfrentar el &mbito laboral?

3. (Qué grado de relacion existe entre el primer empleo del egresado y sus estudios?

4. (Como pudiera la facultad mejorar la insercion al mercado de trabajo de los egresados?

Justificacion

La presente tesis es de relevancia directa para las autoridades de la facultad IME de la
UASLP, para sus alumnos para la sociedad de San Luis Potosi.

Ubicaremos esta tesis dentro del marco de la administracion debido a la gestiobn que
representa el proceso administrativo en su conjunto para proponer plan de trabajo para
mejorar la insercion de egresados en el mercado de trabajo

La relevancia de este trabajo para la facultad IME se ve en el nimero de sondeos realizados
durante afos sobre la preparacion académica de los egresados para insertarse al mercado de
trabajo, y en el apoyo total que ha mostrado la facultad hacia esta tesis. El modelo propuesto
al final podra ser aprovechado por la facultad para tomar decisiones y optimizar sus recursos
y esfuerzos.

Para los egresados, si bien es cierto que la colocacion en el &mbito laboral no es o no deberia
ser la funcién principal de la universidad, como lo expresan diferentes autores que veremos
mas adelante, no se puede cuestionar la importancia que tiene el poder colocarse
laboralmente répido y lo mejor posible al salir de la universidad.

Por otro lado, existe una enorme cantidad de estudios a nacionales e internacionales que son
citados a lo largo de este trabajo, que respaldan la importancia del tema, este trabajo, sin
embargo, no es un estudio mas en la materia, es Uinico en cuanto a que se enfoca en un
contexto especifico, la facultad IME de la UASLP, y sus esfuerzos por tener egresados mejor
preparados para enfrentar el ambito laboral. La facultad no habia llevado a cabo esfuerzos
estructurados y con conclusiones especificas.

El presente trabajo contribuye también a solucionar un tema de relevancia para para la
sociedad en general, ya que una mejor insercion laboral de ingenieros IME colabora con la
infraestructura necesaria para nuevas inversiones en la region, con todos los beneficios que
esto representa.
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1.  Marco teodrico

Panorama general de |a actividad econédmica en San Luis Potosi

San Luis Potosi, capital, se destaca por una importante industria manufacturera, destacando
entre otras las plantas de ensamble automotriz General Motors y BMW.

Al2015 segin INEGI, el estado de San Luis Potosi representaba el 2.30% de los 120 millones
de mexicanos, y una poblacion econdémicamente activa del 62% en hombres y 37% en
mujeres, similar al promedio nacional.

En el mismo afio, la tasa de desocupados en el estado era de 3.2% para hombres y mujeres,
por debajo de la media nacional de 5%. Esta tasa para hombres entre 14 y 29 afios era del
6.7% mientras que la media nacional era del 8.5%. En los ultimos afios, entre el 2000 y el
2019, San Luis es un estado en crecimiento.

La principal actividad econdmica en el estado por nimero de personas es la agricultura, con
un 2.9% de la poblacién econdémicamente activa, seguida por la industria manufacturera con
un 2.6% de la poblacion activa, estas cifras son estables en los ltimos afos.

Panorama general de las ingenierias en San Luis Potosi!

Segun la pagina web del observatorio laboral del gobierno federal de México (Observatorio
Laboral, 2014), las ingenierias representaban el 2.5% de los empleados a nivel nacional.

El grado de relacion de los estudios de los egresados con su empleo, a nivel nacional era del
21.5% para las ingenierias, mientras que, en San Luis Potosi, estado, segun el estudio solo el
7% de los egresados de carreras de ingenieria tenia un empleo de acuerdo con sus estudios,
de estos el 40% lo encontraba dentro del area de la manufactura, el resto en areas de servicios
profesionales.

El ingreso mensual promedio de los egresados de ingenieria en San Luis como estado esta
por debajo de la media nacional segun el portal en el mismo afio. En San Luis era de
$9,163.00 para jovenes entre 20 y 26 afios y la media nacional de esta edad era de $12,017.00,
para mayores de 26 afios el ingreso promedio en ingenierias en San Luis era de $10,925.00
en 2014.

Cabe destacar, que el ingreso mensual promedio arriba mencionado para las ingenierias en
San Luis estaba por encima del promedio del resto de las carreras en el estado para el grupo

! Observatorio Laboral 2014
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de jovenes entre 20 y 26 afos, el cual era de $5,985.00. Para mayores de 26 afos, el ingreso
mensual promedio es similar entre las carreras de ingenieria y otras, sin embargo.

La gran mayoria de los egresados de ingenieria a nivel nacional son trabajadores remunerados
o subordinados, solo el 14.1% trabajaba por cuenta propia. Més adelante veremos que esta
situacion es similar a la de los egresados de la facultad IME de la UASLP y se haran
recomendaciones especificas para fomentar iniciativas emprendedoras por parte de los
egresados.

En México, s6lo el 15% de los egresados de ingenierias trabajan en el sector publico, la gran
mayoria se ubican en el sector privado, algo similar sucede en los egresados de IME en la
UASLP.

La ley de la oferta y la demanda

Las oportunidades laborales para los jovenes seran regidas por la cantidad de espacios
disponibles, la diferencia radicara en quiénes aprovecharan mejor estos espacios.

Por otro lado, a medida que aumenten los salarios habra méas demanda de empleo, y a medida
que disminuyan los salarios, habrd menos demanda, de acuerdo con la curva de la demanda
laboral.

Los puestos laborales disponibles seran mas para salarios bajos y menos para salarios altos.

Educacion y empleabilidad

Orellana (2018) considera que mas alla de la finalidad socializadora, la educacion superior
tiene dos funciones relacionadas con el mundo del trabajo:

1. Preparadora: Orientadas a nutrir las capacidades utiles en el trabajo.
2. Distribuidora de estatus: Como factor que inhibe incentiva la movilidad y permanencia a
ocupaciones de privilegio.

Por su parte, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico, presenta para
Meéxico los siguientes puntos en materia de competencias (OCDE, 2017):

1. Otorgar mayor acceso a educacion superior y mejorar la calidad y relevancia de las
competencias.

2. Respaldar la colaboracion entre el gobierno y las partes interesadas.

3. Promover competencias en grupos vulnerables.

4. Apoyar competencias que impulsen la innovacion y productividad.

Ante el enfoque anterior de competencias, encontramos un punto de vista diferente:
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La OCDE y otras organizaciones econdmicas analizan la educacion en términos de desarrollo
y empleabilidad. Los conocimientos humanisticos suelen quedar en segundo plano a la hora
de realizar sus valoraciones y perspectivas de futuro (Hermose, 2017).

Hermose (2017) critica la educacion encaminada al ambito laboral, al hecho de dejar atras
carreras humanisticas y artisticas por aquellas encaminadas a mejores ingresos como
ingenierias y tecnologias, sin buscar un balance armonioso para el individuo y la sociedad.

Una critica similar plantea Aldana (2017) al sefalar que si se educa para el trabajo se educa
para sobrevivir, no para alcanzar la plenitud de la vida; es alimentar los poderes econdmicos
a través de un trabajo acritico y por tanto mal pagado. Por tanto, se plantea educar para el
trabajo pero desde la politizacion de los jovenes, de modo que el logro de competencias
técnicas vaya acompafiado del desarrollo de competencias sociales y emocionales,
comprender criticamente la realidad, de forma particular la economia y la politica, en sintesis,
una educacion transformadora.

Sin embargo, a pesar de las criticas arriba expuestas, la realidad para muchos jévenes puede
ser otra:

Miguel Angel Quintero se gradué como licenciado en turismo hace 8 afios y se canso de
buscar empleo en su area. Acudi6 a hoteles y empresas de su ramo, pero le daban prioridad
a jovenes que solo contaban con una carrera técnica (Regalado, 2016).

La frase anterior podria fomentar que los jovenes se educaran solo para el trabajo, segln la
oferta o las necesidades laborales de su area.

Teoria de los mercados segmentados

Existe un acceso laboral para personas con capital social y cultural, y otro acceso para las
que no lo tienen.

Segin esta teoria (Diaz Barriga A. R., 2000) existe una dualidad en los mercados
ocupacionales, un acceso para personas con mayor poder o alcance econdémico y/o politico,
y un acceso para los demés. Para los primeros le mercado ofrece empleos enfocados a la
conduccion, direccion y gerencia, y para los segundos empleos enfocados a puestos de
subordinacion, obediencia y respecto a la autoridad.

En esta teoria, el certificado tiene un peso en la consecucion de un empleo, pero no es el
elemento definitorio para obtenerlo. Obtener un determinado puesto de trabajo no se
relaciona con dominar competencias técnicas y profesionales, sino con determinados
comportamientos derivados de un capital social y cultural: forma de vestirse, de hablar,
conocimientos de la vida y otros comportamientos que se adquieren en el nicleo familiar y
en el medio social.
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Por ejemplo, los hijos de empresarios tienen mas probabilidades de ser seleccionados para
puestos directivos dado el capital social y cultural con el que cuentan. Entonces, quienes
tengan cierto tipo de relaciones personales tendran eventualmente cierto tipo de accesos y
facilidades al mercado laboral.

Esta teoria contribuyo a realizar las entrevistas cualitativas en este trabajo.

Teoria del capital humano

De esta teoria se realizaron preguntas como: ;Qué sefnales dan los egresados de la facultad
de IME a sus empleadores? ;Como son percibidos o qué impresion tienen los empleadores
en la industria sobre los egresados?

La influencia del capitalismo y sus leyes fundamentales como el libre mercado perciben los
estudios como inversion, por tanto, como cualquier otro capital tiene que tener una tasa de
retorno, de forma que si la educacion es una inversion, el estudiante es capital humano,
portador de la inversion educativa y debe ser rentable y productivo, debe tener una tasa de
retorno al momento de terminar sus estudios que se mide en aspectos como la tasa de ingreso
al mercado laboral y el producto interno bruto de un pais.

En esta teoria, existe un valor econdémico del hombre, y postula una relacion entre educacion
y empleo, sostiene que (Diaz Barriga A. R., 2000, pag. 129):

1. La experiencia educativa tiene correlacion con la eficiencia y productividad del factor
trabajo.

2. Los perfiles de egreso de las carreras y los perfiles laborales estan correlacionados
fuertemente.

3. El mundo laboral es un mercado que trabaja, como todos, en funcion de la oferta y la
demanda y es igual para todos, premiando a los més productivos y castigando a los menos
productivos.

La principal hipotesis de esta teoria supone que los sistemas educativos funcionan cuando
preparan bien a sus egresados y cumplen lo que el mercado laboral exige.

Podriamos derivar, que a medida que el individuo tenga una preparacion mejor enfocada a lo
que el mercado laboral busca, tendrd mayores oportunidades de conseguir un mejor empleo.

De igual forma, basados en las premisas de Denison (1962), que entre 1929 y 1957, la calidad
del factor trabajo se vio favorecida por el aumento de los niveles educativos. Un aumento del
factor trabajo, la educacion y el capital hace avanza el conocimiento y por tanto crece la
economia.

Schultz (1961) enfatiza que la educacién es una inversion en funcién del ingreso de las
familias y propone entonces que la educacion sea vista como una forma mas de capital, por
tanto le llama capital humano.
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Sin embargo, para generalizar una teoria, tendria que probarse en sus diferentes contextos:
por zonas, rangos de edad, sexo, tipo de carrera, afio, etc. Por ejemplo, en el informe de la
ONU (2007), se senala que la educacion superior es mas rentable en el medio rural que en el
urbano para la mayoria de los grados, niveles y numero de afios de educacion.

Igualmente, por sexo, sigue siendo vigente que hombres y mujeres en medios rurales tengan
una mayor tasa de retorno que en los medios urbanos. El informe sefiala que, aunque la
educacion puede incidir en un aumento del nivel de ingresos, no es significativo cuando un
pais presenta condiciones institucionales y econdmicas adversas.

En un andlisis a una poblacion de mas de cinco mil empleados de empresas privadas en
Meéxico (De Ibarrola & Reynaga, 1983), concluye lo que ellos mismos llamaron “sentido
comun” estudiar mas permite un mejor empleo y por tanto mayores ingresos.

El estudio anterior precisa, que un nivel educativo relativamente alto es fundamental para
acceder al espacio de trabajo caracterizado por la investigacion, un espacio cuyos ingresos
son en promedio superiores a los del resto de la Poblacion Activa (PEA), asi como mas
estables, regulares y que permiten una mayor movilidad de los trabajadores de un puesto a
otro de mayor jerarquia, dentro de una misma organizacion u otra.

Ibarrola y Reynaga (1983) sefialan que el unico nivel que est4 correlacionado con alcanzar
mejores niveles escalafonarios es el posgrado. No obstante, estas diferencias desapareceran
porque la educacion superior es cada vez mas comun entre un segmento amplio de la
poblacion.

Las diferencias entre las personas con educacion superior suelen estar definidas por el tipo
de escolaridad, el tipo de establecimiento de donde provienen: nacional o extranjero, publico
o privado, y con ello , experiencia de trabajo previa. La movilidad interna dependera de los
mecanismos y criterios de seleccion interna y de la formacion en el proceso de trabajo

Por otro lado, Becker (1971) sefiala que el individuo soporta costos de educacion asi como
un costo de oportunidad de permanecer fuera de la poblacion economicamente activa y no
recibir un ingreso corriente; aunque en el futuro su formacion le dara la posibilidad de obtener
mayores salarios. La productividad de las empresas estd en funcion de la inversion que realiza
en sus empleados, tanto dentro como fuera del puesto de trabajo, pero ademas de la
motivacion y la intensidad del esfuerzo.

Sociologia de las profesiones

Friedson (1972) estudia las tendencias del surgimiento y evolucion de las profesiones, se
observan diferentes oportunidades de trabajo de acuerdo a ciertas caracteristicas de las
profesiones, es posible estudiar en qué medida un profesional puede desempefiarse en una
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actividad que requiere el uso de competencias técnicas y profesionales especificas, y en la
que se ha formado durante su carrera, por lo que existe una relacion directa entre los
requisitos del puesto y la formacion laboral.

En algunos casos técnicos como los calculos estructurales de edificios, intervenciones
quirurgicas en médicos, ensefianza de idiomas, etc. Hay una directa relacion entre educacion
y capacidad del individuo para desempefiarse laboralmente, en otros casos, el titulo
profesional es solo un papel necesario para la obtencion de un empleo y la educacion no
guarda relacion alguna con las funciones, como abogados o médicos administrando
instituciones.

De esta teoria se derivaron preguntas cualitativas para la presente tesis: ;Como influye el tipo
de carrera en los rasgos caracteristicos de los egresados, no solo en sus conocimientos
técnicos?

En el estudio de Mufioz Izquierdo (Mufioz Izquierdo C. , 1990), el autor menciona que, de
acuerdo con algunas corrientes sociologicas, los sistemas educativos estdn segmentados para
desarrollar rasgos caracteristicos de quienes desempefian ocupaciones de mayor jerarquia,
mientras otras ramas desarrollan las caracteristicas propias de las ocupaciones subordinadas.

Los rasgos personales asociados con las ocupaciones y su jerarquia, asi como los habitos, las
actitudes y los valores, pueden ser fomentados por algunas profesiones para ocupar puestos
mas o menos elevados, por ejemplo, para los puestos elevados se fomentarian la creatividad,
la motivacion del logro, la capacidad de mando, etc. Mientras que para los puestos de menor
rango se fomentaria la docilidad, pasividad, tradicionalismo y el sentido de futilidad.

Sin embargo, la apreciacion anterior debe ser suavizada considerando que las instituciones
educativas tienen en general menor capacidad para desarrollar ciertas caracteristicas que las
familias y el ambiente social en que se desenvuelven los individuos.

Muioz Izquierdo concluye que, junto con la extraccion social de los alumnos, asociada a
caracteristicas personales, actitudes y valores, asi como a habilidades que contribuyen en sus
logros académicos, la educacion recibida sea un factor determinante en que un estudiante sea
mas facilmente aceptado en determinado puesto.

Teoria de la sefializacion de los mercados

Esta teoria explica las diferencias de ingresos de las personas con el mismo nivel de
educacion y sostiene que el tipo de capital humano es més importante que la cantidad para
explicar diferencias de ingresos (Angulo Pico, Quejada Pérez, & Yafiez Contreras, 2012).

En esta teoria, los estudios se enfocan en individuos con el mismo nivel de educacion,
observando el efecto de la educacion en los salarios. Algunos autores concluyen que el
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empleador pondera diferentes aspectos de los postulantes, como su experiencia previa y la
heterogeneidad, la educacion un filtro o ranking de individuos a nivel de puesto.

Se dice que la educacion proporciona etiquetas para que los trabajadores las muestren a los
empleadores en los procesos de seleccion, los empleadores pueden ver la educacion y la
experiencia como una forma de reducir sus costos de educacion y capacitacion sin garantizar
una mayor productividad.

Por lo anterior, el papel de la educacion es ofrecer sefiales a los empleadores con algunas
incertidumbres relacionadas con la productividad. Existiendo otras variables que determinan
el ingreso salarial, lo cual se puede comprobar a partir de la heterogeneidad en la dispersion
de ingresos entre individuos con el mismo nivel educativo.

Esta teoria también contribuy¢ a realizar entrevistas cualitativas en la presente tesis: ;Existe
a juicio de los alumnos, egresados y autoridades universitarias, el concepto de “sobre
educacion” en la carrera de IME?, ;Qué informacion o sefiales utilizan los empleadores para
contratar?

La educacion, solo proporciona indicadores para que los empleadores utilicen mejor la
informacion disponible sobre la productividad marginal del individuo, ya que no estardn
seguros de la misma en la mayoria de los casos y su contratacion supone una “loteria”, cuyos
costos son los salarios que pagar y el tiempo invertido. En algunos casos, las sefiales de los
mercados pueden no ser efectivas y sus costos se relacionan negativamente con la capacidad
productiva.

Aqui vale la pena abordar el concepto de “sobre educacion”; “el exceso en el nivel
educacional de un determinado trabajador, con respecto a la media educacional de los
trabajadores de la misma ocupacion”, lo cual puede a su vez ser compensado por la
empleabilidad del trabajador; es decir, el conjunto de aptitudes que brindan a un individuo la
oportunidad de ingresar a un puesto de trabajo determinado y retenerlo.

Teoria de la educacion como bien posicional

Aqui Muioz Izquierdo (Mufioz Izquierdo C. , 1990), explica porque ciertos puestos sean
desempefiados por personas con escolaridades poco homogéneas. Las variaciones en la
escolaridad pueden ser explicadas porque quienes adquieren cierta escolaridad lo hacen para
poder competir por un determinado estatus.

En la medida en que una cierta cantidad de escolaridad deja de ser suficiente para poder

acceder a la posicion social deseada, los que pueden adquirir més educacion lo hacen para
ocupar las posiciones que anteriormente requerian menor educacion.
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Por lo anterior, al competir por el estatus, se eleva la demanda educativa a pesar de que la
demanda laboral permanezca en niveles estables.

Teoria de |la funcionalidad técnica

El costo de oportunidad (Muioz Izquierdo C. , 1990) representado por estudiar y no trabajar
estd en constante cambio de acuerdo con las oportunidades laborales del mercado; al haber
oportunidades con buenos ingresos se puede dejar de estudiar, al bajar los ingresos estudiar
puede volverse una mejor opcion, de manera que la gente se ird incorporando al mercado
laboral con diferentes niveles de escolaridad.

Muioz Izquierdo relaciona la educacion con el nivel jerarquico laboral, y las diferencias entre
la educacion y el sueldo o nivel jerarquico puedes ser explicadas por diversos factores segiin
Mueller (Mueller, 2011):

1. Laeducacion superior solo prueba que puedes ser exitoso en la academia, no en el mundo
real laboral.

2. El éxito en el mundo real es distinto al éxito en el mundo académico.

3. La experiencia laboral no necesariamente te dara las herramientas que necesitas para el
trabajo que tendras.

Mueller menciona ademas que dependera de cémo se define un mejor trabajo.

Esta teoria contribuyod también en las entrevistas cualitativas de esta tesis: ;(Qué tan
importante son las practicas profesionales y la vinculacién universitaria para obtener un
mejor empleo?, ;Como ayuda la experiencia laboral a través de la vinculacion universitaria
en los estudios universitarios?, ;Qué tanto aplicas tu educacion a tu trabajo?

Teoria de la competencia por los puestos?

Los empleadores se basan en caracteristicas observables para contratar, siendo la educacion
la més comlin ya que provee mejor educacion sobre el desempeiio de los individuos. Por lo
que se contratara a las personas mas productivas y que requieren menor capacitacion para el
puesto (Gonzalez Betancor, 2003, pag. 75).

Al no saberse cuanta formacion adicional se necesitara para el trabajo, los empleadores
contratan a los que a su juicio estdn mejor preparados y la educacion dara la mejor sefial de
ello. Si encuentran que los mas educados requieren de menor capacitacion, los contrataran,
aunque el puesto requiera menor escolaridad (Burgos Flores & Lopez Montes, 2010, pags.
19-33).

2 Lester C. Thurow, economista y politico norteamericano, rector de “MIT Sloan School of Management”, y
autor de libros sobre temas en economia.
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Esta teoria contribuyo a las entrevistas cualitativas de esta tesis: ;Qué sefiales dan los
egresados de la facultad de IME a sus empleadores?, ;Como son percibidos o que impresion
tienen los empleadores y la comunidad industrial en general de los mismos?

Teoria de la asignacioén y teoria del conocimiento heterogéneo

La Teoria de la Asignacion tiene a Michael Sattinger (Sattinger, 1993), mientras que Jim
Allen y Rof Van Del Velden (Allen & Van Der Velden, 2001) son los principales exponentes
de la Teoria del Conocimiento Heterogéneo.

Ambas teorias coinciden en que las retribuciones estan determinadas por el nivel educativo
y por las caracteristicas del puesto de trabajo, segin requerimientos de escolaridad y
habilidades. La diferencia entre cada teoria es la relacion que observan entre la sobre
educacion y subutilizacion de conocimientos y habilidades. En la teoria de la Asignacion
tanto el desfase de educacion como el de conocimientos se consideran a la par.

La teoria del Conocimiento Heterogéneo sostiene que la diferencia entre escolaridad y
desface de conocimientos puede no ser tan fuerte, las personas con mas educacion formal,
pero con un mismo puesto o nivel podrian estar sobre educadas y sin embargo considerarse
apropiadas para el puesto en términos de habilidades y destrezas (Burgos Flores & Lopez
Montes, 2010).

El problema surge cuando los conocimientos y habilidades aprendidos por una persona
durante sus estudios no encajan con los requeridos para desempenar el puesto de trabajo que
realiza. Por lo tanto, se espera que los individuos con nivel de estudios superior al que su
puesto requiere no aprovechan al maximo sus capacidades y seran menos productivos que
sus colegas que estan en puestos de trabajos adecuados a su escolaridad (Burgos Flores &
Lopez Montes, 2010).

La teoria contribuy6 a realizar las entrevistas cualitativas en este trabajo: ;Qué tanto se
traduce la educacion en habilidades y destrezas?,;Coémo podria el plan educativo IME
mejorar las habilidades y destrezas de los egresados?

La vinculacién de la universidad publica con el sector privado

Las actividades de vinculacion buscan que las vivencias en el sector productivo sean parte
de la formacion (Padilla Lopez & Martim Espinosa, 2004, pags. 117-126). La vinculacion
puede definirse como el proceso integral que articula las funciones sustantivas de docencia,
investigacion y extension de la cultura, asi como los servicios de las instituciones de
educacion superior, para su interaccion eficaz y eficiente con el entorno socioecondmico,
esto incluye enlaces por supuesto con las empresas, pero no se limita a las mismas.
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Algunos retos dentro de la vinculacion con las universidades incluyen:

1. Lograr una mejor definicion sobre el significado y &mbito de accion de las actividades de
vinculacion.

2. Fortalecer actividades de investigacion y desarrollo tecnologico.

3. Incluir la préctica profesional dentro de los programas académicos que ayude a ampliar
la vision del estudiante respecto al ambito laboral, para ayudarlo a reconocer mejor sus
intereses y darle una oportunidad de una futura contratacion, etc.

4. Contar con un canal de comunicacién con el sector productivo que ayude a desarrollar
mejores programas académicos, mas enfocados a las necesidades reales de las empresas.

5. Obtener un sondeo sobre el desempefio de los alumnos en el &mbito productivo, asi como
la calidad académica del programa desde la perspectiva de la empresa y del estudiante.

6. Obtener ingresos adicionales para la universidad en algunos casos.

El aprendizaje en los centros de trabajo puede depender de dos factores (Cuevas De La Garza,
2013): La responsabilidad personal que se asume en los centros de trabajo, y la capacidad de
reflexion critica de cada trabajador para analizar los procesos laborales.

Cuevas De La Garza sefala que los aprendizajes tienen mayor peso en procesos de caracter
técnico y en la adquisicion de habilidades de desenvolvimiento y seguridad personal, y cita
algunas frases de alumnos en el trabajo (Pags. 138):

“He visto como funciona el software en realidad”.

“Implementar y tratar con las personas te ayuda a desenvolverte mas”.

3. “En la escuela solo eres espectador, pero cambia cuando entras al juego, son mundos
distintos”.

N —

Una parte importante para los estudiantes es ver la teoria aplicada a una situacion real,
vivencial, el alumno aprecia mas un concepto cuando estéd relacionado directamente con lo
que hace (Pags. 138):

4. “Sirven mas los cursos que dan en el trabajo..., a las clases de la escuela les faltan mas
practicas... por ejemplo, en un curso de liderazgo aprendi a motivar, retroalimentar, el
lenguaje no verbal”

5. “Recibi asesoria directa del duefio, ¢l da clases, sabe de estrategias de ventas, conforme
pasa el tiempo mas aprendo” ...

De igual forma se observa una valoracion en términos de desarrollo profesional (Pags. 135
a 140):

6. “Toda la carrera trabajé, ya no te quedas con lo que dice el maestro, te vuelves mas critico
en los distintos empleos, me he dado cuenta qué no es lo mio, seria perder el tiempo no
trabajar”
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En el mismo estudio, se muestran ejemplos en donde el desarrollo académico se ve
potencializado por la experiencia laboral:

7. “A veces, gracias al trabajo, ya sabes de los que habla el profe... o te dan temas que ya
conoces como el de ndmina... Solo en el trabajo te das cuenta coémo has aprendido en la
escuela”.

Algunos ejemplos de complementariedad (Pags. 140-142):

8. “Del contenido de las materias de sueldos y salarios se me ocurri6 proponerle al duefio
del negocio que diera bonos de productividad y los acepto, ya lo estd haciendo cada
semana, asi los empleados le echan mas ganas para obtener el bono”.

9. “Trabajar y estudiar te abre mas la mente... comparas lo que aprendes en la escuela con
las decisiones de los jefes...

10. “Todo lo que ves en la escuela tarde o temprano se relaciona con algo de tu trabajo, todo
se necesita aprender, la escuela también te da seguridad, por ejemplo, para plantear
propuestas, ya ellos deciden, pero si me he acercado a hacerles propuestas”.

11. “En la escuela, los que trabajamos ponemos ejemplos que los demés no entienden, los
libros no aplican y para los que solo estudian son la Biblia, la Ley, para nosotros es solo
una guia”.

Existen también sentimientos de divergencia entre la escuela y el centro de trabajo:

12. “No hay mucha relacion entre la escuela y el trabajo, habria mas si trabajara en un negocio
propio”.

13. “Lo real es muy distinto, en la escuela siempre ponen ejemplos muy grandes, por ejemplo,
en balanceo de linea es muy diferente en lo tedrico que, a la hora de aplicarlo, aunque
hubiera batallado mas si no lo conociera de la escuela”.

En otro estudio, “El Sistema de Practicas como Elemento Integrante en la Formacion
Profesional” (Rodriguez Quesada, Cisterna Cabrera, & Gallegos Mufioz, 2011), se recogen
opiniones de alumnos de la carrera de contador publico en la Universidad del Bio, en Chile,
en dicho estudio, se encontraron algunos puntos a cuidar, o deficiencias en cémo se estan
llevando a cabo las practicas, segun los practicantes (Pags. 67 a 85):

1. “Las diferentes practicas no se articulan con el resto de las materias previstas en el plan de
estudios, no existe una correcta planificacion curricular y no se valoran en términos de
créditos de carrera”.

2. “Falta convenios de colaboracion entre la universidad y los centros de practica”.

3. “La evaluacién de la practica esta orientada Uinicamente al desarrollo de las habilidades
sociales, actitudes y comportamiento del estudiante.

4. “No existe supervision presencial por parte de un docente de las tareas realizadas por el
alumno en el centro de practicas o en apoyo al alumno”.

5. “Los tiempos asignados a cada una de las practicas son extremadamente cortos, por lo que
no permiten el desarrollo de habilidades o competencias técnicas porque las empresas no les
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asignan tareas o tareas muy complejas o mas importantes, y finalmente el estudiante termina
realizando tareas operativas o irrelevantes”.

6. “La universidad debe tener una relaciéon mas estrecha con las empresas, haciendo ver al
evaluador cudl es el objetivo que persigue cada una de las practicas y en qué debe centrarse
su evaluacion”.

7. “Falta de coordinacion entre la universidad y los centros de practica, ya que esto no obliga
a estos ultimos a involucrarse realmente en el desarrollo profesional del estudiante”.

8. “Falta apoyo por parte de la universidad cuando el estudiante quiere realizar sus practicas,
ya que el estudiante debe obtener el centro de forma independiente y esto lleva a que los
centros no reunan las condiciones requeridas para una practica efectiva”.

9. "Las pautas de evaluacion universitaria no revelan el propdsito especifico de la pasantia".

Los puntos anteriores sirvieron de pauta para una parte de esta investigacion, ya que se
tomaron en cuenta para desarrollar las entrevistas a profundidad con los estudiantes de la
carrera IME de la UASLP, y para ayudar a construir el modelo de esta tesis.

Otro estudio de la Universidad de Guadalajara realizado en 2011 (Planas Coll, 2013) que
analiza la calidad de insercion laboral de los egresados y los condicionantes escolares y
extraescolares que influyen en ella, afirma que la insercion laboral se produce en mejores
condiciones para los que son egresados que para los que no lo son, tanto en salarios como en
condiciones de empleo, lo cual apoya la teoria del capital humano.

Basado en una encuesta representativa de 2,017 casos, el estudio construyé un “indice de
calidad ocupacional” combinando indicadores objetivos y subjetivos. El estudio analizo
variables como:

1. Alumnos que trabajaron durante sus estudios y alumnos que no, por sexo y origen social.
Salarios mensuales de egresados que trabajaron y de los que no.

Afinidad del trabajo con la profesion, satisfaccion en el trabajo, y posicion laboral de los
egresados respecto a la de sus padres.

bl

Ejemplos de los resultados en cuanto a la afinidad del trabajo con la profesion:

Tabla 1: Resultados de Afinidad del Trabajo con la Profesion.
Relacion del Trabajo actual con su Formacién

Adecuacion Frecuencia de Respuesta
Nula 121
Baja 139
Media 200
Alta 972

Estudio de la Universidad de Guadalajara 2011 (Planas Coll, 2013).

4. Indice de calidad ocupacional por area de conocimiento, origen social, sexo, tipo de
centro de estudios y antigiiedad en el trabajo.
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El estudio encontro, por ejemplo, inactividad de las mujeres egresadas, y que la calidad de la
insercion laboral estd mas relacionada con el tipo de centro de trabajo y la carrera estudiada.

Por otro lado, un informe de ANUIES en colaboracion con SECOFI (Arredondo Galvéan,
1990), afirma que una relacion fructuosa entre las instituciones de educacion superior y el
sector productivo, en especial las instituciones autonomas, se puede establecer solo
respetando las diferencias de papeles que les corresponde a cada una, con aproximaciones
graduales, ensayos y errores.

Se requiere cierta vigilancia de las expectativas reciprocas para evitar decepciones que
puedan truncar la relacion. La vinculacion, deberd contemplar aspectos formativos para el
estudiante como apoyos que las instituciones puedan dar a las unidades productivas en
materia de investigacion, asesoria, capacitacion y servicios. Lo cual implica para las
universidades (Pags. 3 a 4):

1. La promocidn activa de los vinculos en funcion de las posibilidades de las instituciones,
comenzando por la prestacion de servicios y avanzando hacia formas més desarrolladas.

2. El cumplimiento de la normativa adecuada sobre los aspectos éticos, econdmicos y
académicos del vinculo, que tenga en cuenta aspectos como la preservacion de la posibilidad
de publicacion, el mantenimiento de la titularidad académica de las patentes o el
establecimiento de una escala salarial que beneficie a los académicos.

3. Dar a la investigacion tecnoldgica el rango académico que le corresponde, estableciendo
estandares de calidad igualmente de estrictos como los de la investigacion cientifica.

4. Fomentar la participacion de estudiantes y personal académico en actividades y proyectos
de desarrollo tecnolégico.

5. Instaurar 6rganos de gestion y enlace adecuados que permitan un mejor conocimiento de
las necesidades y expectativas del sector productivo y de servicios.

En lo que al sector productivo respecta, este debe definir sus propositos y requerimientos de
formacion de recursos humanos, asi como de desarrollo tecnologico e investigacion, siendo
conscientes que implica una inversion tanto el desarrollar personal como la investigacion.

Las camaras y los organismos industriales pueden y deben jugar un papel importante como
catalizadores e impulsores de la vinculacion. Los organismos del estado dedicados a fomentar
el desarrollo de la ciencia, tecnologia y recursos humanos de manera directa o indirecta deben
revisar su papel en esta vinculacion, para fomentar una mayor y mejor relacion entre
universidades y empresas.

Para aterrizar otro ejemplo concreto de lo anterior, en su tesis de maestria (Romero Mufioz
J. F., 2007) ganadora del premio ANUIES 2007, el autor analiza diferentes experiencias de
vinculacioén entre las Instituciones de Educacion Superior en México “IES” y el sector
productivo.
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Incluye al Instituto Tecnologico de Estudios Superiores de Monterrey “ITESM”, la
Universidad Auténoma de México “UNAM”, y la institucion centro del estudio; La
Benemérita Universidad Autonoma de Puebla “BUAP”.

En sus conclusiones, destaca los factores que favorecen la vinculacion, y menciona que,
segun la disciplina de estudio, la vinculacién con el sector productivo puede o no ser mas
facil.

Existen estilos de trabajo diferenciados por disciplina. Las ingenierias, segun su evidencia
son efectivamente mucho mas afines a trabajar con la industria, en los casos de las ciencias
naturales y exactas, algunas pueden orientarse a la empresa y otras no, sin la vinculacion
supeditada a la disciplina.

Los factores que mejor favorecen la vinculacion, segun su tesis son (Pags. 35-38):

Las iniciativas de los profesores apoyadas por la gestion efectiva de las autoridades.

La realizacion de eventos con empresarios y egresados.

La imagen institucional de la sociedad, la cual genera confianza.

La difusion del trabajo que puede realizar la universidad.

La inversion empresarial, gubernamental e institucional en proyectos ambiciosos de alta
tecnologia, entre otros.

MBS

Existen también factores estructurales u organizacionales que favorecen la vinculacion:

1. El establecimiento de unidades de vinculacion al interior de las escuelas y facultades,
adicional al propio centro universitario de vinculacion.

2. La creacion de redes de académicos para la vinculacion.

La aplicacion de reglamentos sobre la distribucion de recursos asignados a la vinculacion.

4. La construccion de una politica de vinculacion integral en la institucién o universidad,
evitando esfuerzos aislados o mal estructurados.

(98]

Un factor importante es el ambiente institucional en torno a la vinculacion, los actores
universitarios en la BUAP se oponian a la vinculacion, limitando su trabajo al aula o
laboratorio. A partir de los 90, como resultado del cambio econdomico y cultural, la BUAP
acepta la vinculacion con la empresa como una funcién necesaria, promoviéndola
abiertamente.

En su estudio “Estrategias de Vinculacion de las Universidades Mexicanas con las Empresas”
(Moreno Zagal & Maggi Yaiez, 2011) los autores realizan una investigacion sobre el &mbito
de vinculacion de 6 universidades:

Benemérita Universidad Auténoma de Puebla (BUAP)
Universidad Autonoma de Nuevo Leén (UANL)
Universidad Autonoma de Sinaloa (UAS)

Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM).
Universidad Veracruzana (UV)

MBS
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6. Universidad de Guadalajara (UdeG)

Segun el estudio, de 1984 a 2009 la produccion cientifica de los investigadores miembros del
Sistema Nacional de Investigadores, fueron patentes 0.9% y articulos publicados 91%.
evidenciando un casi nulo avance en la generacion de productos derivados de desarrollos
tecnoldgicos, innovaciones y transferencias a organizaciones dentro del sector privado o
publico.

El estudio denota falta de evidencia empirica sobre impactos en los programas de
vinculacion, lo cual obliga a replantear las estrategias de vinculacion que ayudan a mejorar
los programas educativos, y a generar lineas de investigacion y programas mas especificos
en conjunto con el sector empresarial.

La vinculacion, segun Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior “ANUIES”, se refiere a estrategias y acciones institucionales que involucran al
personal académico y a los estudiantes de todas las disciplinas en programas y acciones entre
las instituciones educativas y la sociedad, las acciones mas relevantes vinculacion son:

1. Imparticion de cursos a distancia.

2. Realizar reuniones académicas y eventos.

3. Oftrecer asesoria y consultoria

4. Formar y capacitar trabajadores.

5. Realizar proyectos de investigacion.

6. Llevar a cabo practicas profesionales.

7. Realizar residencias profesionales.

8. Gestionar incubadoras de empresa y proyectos emprendedores.
9. Transferir tecnologia.

10. Crear parques tecnoldgicos.

El estudio sefala que son pocas aun las iniciativas en la vinculacién y que no estan
generalizadas ni sistematizadas, menciona sin embargo que existe un interés genuino por
ofrecer una formacion de profesionales competentes y calificados para el mercado laboral.

En la mayoria de las Instituciones de Educacion Superior “IES” se cuenta con organismos o
profesionales encargados de la vinculacion, cuentan sin embargo con recursos insuficientes
para las responsabilidades que se les asignan, poca normatividad y falta de mecanismos que
fomenten la participacion de profesores y alumnos.

Es importante tener una vision holistica respecto a la vinculacion, no limitarla a un solo tipo
de actividad, maximizando los recursos. La vinculacion, entre otras cosas aporta:

1. Herramientas que atiendan lo que requieren los actores sociales desde una pertinente
formacion profesional.
2. Una incursion al mercado laboral y al sector social.
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3. Comunicacién entre sectores.

El estudio sefiala que las experiencias de vinculacion exitosas se deben en gran parte; al
involucramiento de académicos altamente habilitados para esta tarea, al disefio de politicas y
a la generacion de estructuras institucionales que apoyen gestionar, promocionar,
promocionar y evaluar acciones de vinculacion. Sugiere cinco programas de vinculacion:

Apoyo para formar profesionalmente a los estudiantes.
Apoyo para la insercion al mundo del trabajo.
Investigacion e innovacion tecnologica.
Emprendimiento.

Comunicacion e informacion.

MRS

En otro estudio (Carrillo Regalado & Rios Almodovar, 2009) se analiza la participacion de
estudiantes mexicanos en el trabajo y el efecto de ciertos factores socioecondémicos; ingresos
laborales, apoyo de los padres, escolaridad del jefe del hogar, edad, sexo y carrera estudiada.

Se observo que, en promedio el 25% de los estudiantes laboran 9.6 horas a la semana, 25%
hasta 21 horas, 25% hasta 30.6 horas y un altimo 25% 46.9 horas. En lo relativo a la edad de
los estudiantes que trabajan en México:

Tabla 2: Participacion de Estudiantes Mexicanos en el Trabajo.
Participacion laboral

Edad % que Trabaja
19 15.8
20 18.4
21 243
22 26.2
23 28.5
24 31.1
25 38.5

Encuesta Nacional de Empleo. Muestra 4,766. (Carrillo Regalado
& Rios Almodovar, 2009)

El estudio muestra que el apoyo econdmico del hogar hacia el estudiante — ingresos no
laborales — y el sexo del estudiante son los mayores determinantes de la condicion laboral,
entre mas apoyo recibe el estudiante tiene menos necesidad de trabajar. Por otro lado, entre
mayor educacion tiene el jefe de familia, menos probabilidad de trabajar tiene el estudiante.

La edad y el sexo influyen de manera positiva en la probabilidad de participar en el mercado
de trabajo, ser hombre conllevaba mayor probabilidad de trabajar que la edad. Las carreras
con mayor probabilidad de trabajar son las relacionadas con la agricultura, pesca, economia,
administracion, contaduria y turismo, estas carreras son las que tienen también jornadas
laborales mas largas para los estudiantes.
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El nivel de escolaridad en la licenciatura no incide en un mayor ingreso laboral por hora, sin
embargo, el hombre tiene mayor ingreso.

Los egresados y la oferta de trabajo

Este tema contribuyo a entender el mercado de profesionistas universitarios en México y
compararlo con los egresados de la facultad de IME de la UASLP. Contribuy6 también con
la metodologia de la tesis al estudiar resultados de estudios similares a nivel nacional e
internacional.

Se presentan, por ejemplo, las competencias mas comunes mencionadas por los empleadores
de egresados universitarios, y se utilizaron las respuestas en el desarrollo de las entrevistas
de esta tesis.

En el estudio “Los Profesionistas Universitarios y el Mercado Laboral Mexicano:
Convergencias y Asimetrias” (Salas Durazo & Murillo Garcia, 2013), se observa la relacion
de los estudios, la edad y la experiencia, con ciertas condiciones laborales, como se muestra
en la siguiente tabla:

Tabla 3: Caracteristicas del Egresado y ciertas Condiciones Laborales.
Relacion de estudios, edad y experiencia con ciertas condiciones laborales
Sin EMS* y de ConEMSydel4 SinEMSycon31l ConEMSycon3l

14 a 30 afios de a 30 afios. aflos 0 mas. aflos 0 mas.
edad.
Salario percibido: De 2 a3 SM* 3a5SM 2a3SM De3a5SM
% de acceso a SS* 24.56 52.18 25.71 59

Los Profesionistas Universitarios y el Mercado Laboral Mexicano: Convergencias y Asimetrias (Salas Durazo & Murillo
Garcia, 2013).

*EMS: Educacion Media Superior.

*SS: Seguridad Social.

*SM: Salarios Minimos.

Haber estudiado EMS significa como es de esperarse mayores ingresos y trabajos con mayor
acceso a seguridad social, contar con mas experiencia laboral también representa mayores
ingresos.

Las personas con mas educacion eventualmente desplazaran a las personas cuya preparacion
es igual o menor que la secundaria. El estudio atribuye este fendmeno a la masificacion tardia
de la educacion superior, ya que la generacion de personas nacidas en la década de 1970
estudio hasta el bachillerato.
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Las mujeres se encuentran en los sectores de comercio y servicios personales, los hombres
en actividades agricolas, ganaderas, forestales, cinegéticas y pesqueras; el punto comun entre
hombres y mujeres son los trabajadores, artesanos y ayudantes. Los roles de la mujer en el
trabajo han cambiado, debido a la integracion de la mujer en el mercado laboral.

El estudio “La Situacion del Mercado Laboral de Profesionistas” (Burgos Flores & Lopez
Montes, 2010, pags. 19-33), en el 2006 llevo a cabo 1,247 encuestas a egresados de 4 campus
distintos.

Ahi se muestra que el incremento en el nimero de profesionistas que se incorporan al
mercado de trabajo ha sido mayor al crecimiento econémico, el problema mas grave no es el
desempleo, sino las condiciones en las que entran al mercado de trabajo, una proporcion
importante no obtiene remuneraciones adecuadas, se desempena en puestos de caracter no
profesional, etc.

Se observa ademds que existe mucha heterogeneidad laboral segin la carrera. Con buen
campo laboral destacan las carreras de Ingenieria y Tecnologia, asi como algunas de las areas
de Ciencias Bioldgicas y de la Salud.

En una situacion media estan las carreras tradicionales del area Econdomico-Administrativas,
y finalmente se encuentran las carreras en las que se presentan los problemas anteriores;
Ciencias Sociales y Humanidades.

El estudio sefiala la necesidad de replantear la politica econdmica, para generar un mayor
crecimiento de la produccion y el empleo, asi como la politica educativa, para contar con
carreras mas pertinentes en la sociedad.

En el estudio “Seguimiento de Egresados como Instrumento de Evaluacion en el Plan de
Estudios, caso Fitotecnia de la UACh” (Sanchez, Victorino, & Almaguer, 2009, pags. 119-
140), da seguimiento a egresados de dicha carrera, encontrando lo siguiente:

1. Equilibrio entre hombres y mujeres de egresados en la carrera.
Tendencia hacia la incorporacion de egresados en las instituciones privadas y
desincorporacion de las publicas, sin que esto signifique un aumento en el autoempleo.

3. Incorporacidon importante — tres cuartas partes—, a puestos que no tienen que ver con la
carrera.’

4. Correspondencia baja entre la formacion recibida y la aplicacion en las actividades a las
que se dedican los egresados.

5. Enfasis en experiencia préctica, esta es una de las condiciones méas importantes a la hora
de ser contratados, lo cual lleva a un reforzamiento académico respecto al trabajo practico
aplicado.

® Los autores del estudio consideraron que actividades como la docencia y la comercializacion de productos
agricolas “no tienen que ver con la carrera”, esto a pesar de que los planes de estudio contemplan el desarrollo
de competencias que tienen que ver con esas areas.
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6. Atencion del empleador en los siguientes temas: Habilidad para solucionar problemas,
puntualidad, formalidad, responsabilidad y una sélida formacion ética.

En un foro internacional europeo titulado “Métodos de Analisis de la Insercion Laboral de
Universitarios” (Garcia Vidal, 2003, pags. 23-25), cuyos objetivos eran las metodologias
usadas para el estudio de la insercion laboral de profesionistas en Europa y Estados Unidos,
las medidas de éxito de los estudios realizados con respecto a la insercion laboral se
dividieron en tres grupos de éxito:

1. Tiempo y esfuerzos realizados para encontrar un trabajo adecuado, asi como los métodos
utilizados en el proceso de busqueda y las actividades realizadas antes de acceder al
primer empleo estable.

2. Caracteristicas del empleo como sueldo, incentivos, tiempo completo, seguridad laboral,
respetabilidad social, perspectivas profesionales, etc.

3. Satisfaccion laboral y perspectivas; tipo de actividades — un trabajo interesante, exigente
e independiente —, afinidad con los estudios, oportunidades de formacién continua, etc.

Ejemplos de resultados:

Tabla 4:Foro Europeo “M¢étodos de Analisis de la Insercion Laboral de Universitarios”

Algunos resultados del foro Europeo “Métodos de Analisis de la Insercion Laboral de Universitarios”

Pais Tiempo de busqueda % Empleado % de Insatisfaccion laboral
Noruega 33 8.7 4
Suecia 4.9 83 11
Finlandia 5.1 93 9
Reino Unido 4.4 87 18
Paises Bajos 4.7 93 7
Alemania 5.5 87 12
Austria 6 87 10
Francia 7.1 69 14
Espaiia 11.6 73 13
Italia 8.9 79 18

Encuestas a graduados CHEERS* (Garcia Vidal, 2003)

En el cuadro anterior se observa que en Espafia por ejemplo tienen malos resultados en lo
referente al tiempo de busqueda de empleo comparativamente hablando, pero estan mejor en
lo referente a la satisfaccion del trabajo.

Por otro lado, las trayectorias profesionales no son necesariamente constantes en el tiempo,
los graduados pueden tener una transicion dificil pero posteriormente tener una carrera mas
prospera.

En efecto, las encuestas a egresados universitarios que solo se enfocan en eventos de
posgrado producen resultados totalmente sesgados, es necesario recopilar informacion

4 CHEERS: Career After Higher Education: A European Research Study. El proyecto analiza la transicion de
los jovenes universitarios europeos al mercado laboral.
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relacionada con el origen socio-biografico asi como la formacién previa a la educacion
superior.

También se debe tener en cuenta la informacion sobre la universidad, los recursos y las
condiciones de estudio, finalmente, se debe disponer de informacién sobre como actuaron
los encuestados durante sus estudios y sobre el uso que han hecho de los recursos y
condiciones de estudio.

Sin este complejo anélisis, el éxito profesional de los egresados se atribuird totalmente a la
universidad y al campo de estudio, una universidad ubicada en una zona rica en
oportunidades laborales para el tipo de egresados de una determinada carrera puede dar
resultados muy diferentes a otra. en un contexto diferente.

Entre los problemas mas habituales de los estudios sobre graduados, vale la pena mencionar
los siguientes (Garcia Vidal, 2003, pags. 15-81) :

1. Se debe considerar las perspectivas de los egresados pueden ser diferentes. Por ejemplo,
los encuestados pueden evaluar de forma positiva las experiencias de estudio que
muestran vinculos directos con las tareas del trabajo, y subestiman los vinculos mas
abstractos en el estudio y el trabajo profesional.

2. El éxito profesional de un titulado no es, ni debe ser el indicador central de la universidad.
Hay otros factores que influyeron: la riqueza de la region, la selectividad en el acceso a
la universidad para poder ver el “valor afiadido” de la universidad, asi como la
procedencia socio econdmica y habitos de estudios.

3. No se debe tomar el rango de sueldo mas alto del egresado como indicador deseable. Los
resultados de las encuestas de los egresados deben mostrar como una gran variedad de
objetivos de las universidades y de los estudiantes, pueden producir éxitos de empleo
acorde a los mismos objetivos.

4. Muchas encuestas no miden el éxito basandose en las intenciones de las universidades y
tienden de igual modo a pasar por alto los distintos motivos y valores de los estudiantes.

5. Considerar que los mercados de trabajo se mueven rapido y la informacioén se
desactualiza constantemente.

Otro estudio realizado en Espaiia, “El Proceso de la Insercién Laboral de los Universitarios
de la Universidad Laguna” (Garcia Garcia, Fuentes Lopez, Rodriguez Rodriguez, & Castro
Sanchez, 2009), da a conocer la situacion laboral de sus egresados, asi como los diversos
aspectos de la insercion laboral y las competencias transversales que se desarrollan en el
periodo de formacion universitaria.

De 893 encuestados, mas del 37% respondidé que comenzaba la bisqueda de empleo cuando
ain eran estudiantes, y un 39% al terminar la carrera. Un alto numero de egresados esta
dispuesto a cambiar de ciudad o inclusive de pais para laborar. Esto aumenta sus
posibilidades de conseguir empleo més rapido y en algo relacionado con su carrera.
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El estudio indica que el 45% habia recibido formacion sobre técnicas de seleccion de
personal, para hacer mas eficiente su biisqueda de empleo, algo que contrasta con la facultad
de IME de la UASLP, en la que no se recibe formacion alguna en este rubro.

Mas del 60% valoran bien las practicas profesionales, cuando éstas son bien llevadas a cabo
y bien administradas representan un medio de vinculacioén y aprendizaje importante para el
alumno, y una situaciéon ganar-ganar para la empresa, la universidad y el estudiante. De
hecho, un 23% de los estudiantes consiguié empleo a través de las practicas profesionales.
Respecto a si la formacion contribuia a la insercion laboral, casi el 70% dijo que bastante o
algo. El 13.1% siente que el dominio de las herramientas de la bisqueda de empleo es
importante.

En lo referente a las competencias instrumentales; la comunicacion oral, la toma de
decisiones y resolucion de problemas son altamente valoradas junto con ofimatica, idiomas,
capacidad para redactar documentos internos, capacidad para presentar en publico, gestion
del tiempo y busqueda y gestion de la informacion.

En lo concerniente a competencias personales, las mas valoradas fueron: capacidad de trabajo
en equipo, para adquirir con rapidez nuevos conocimientos, para rendir bajo presion y
capacidad de pensamiento analitico, critico y autocritico.

En cuanto a competencias sistematicas, las mas valoradas para la insercion laboral fueron;
motivacion, entusiasmo, ganas de aprender, aprendizaje continuo y creatividad e innovacion.
Como dato interesante, las notas obtenidas a lo largo de sus estudios no son altamente
valoradas por los encuestados como algo relevante en la insercion laboral.

Planeacion del programa académico

Este tema se aborda con el fin de analizar la complejidad de modificar el plan académico en
otros contextos universitarios, y abordar la opinién de expertos en temas curriculares que
atafien esta tesis.

En el estudio “Relacion entre la Educacion Superior y el Sistema Productivo” (Mufoz
Izquierdo C. , 1990), el autor cita la necesidad en los paises en vias de desarrollo de planear
las inversiones educativas para que contribuyan al desarrollo econémico y social de las
naciones, buscando mayor convergencia entre los egresados y el aparato productivo.

Entre los objetivos buscados al orientar la educacion mas hacia el sector productivo, estaban

el evitar el desempleo de los egresados, y la falta de egresados requeridos por el sector
industrial.
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Algunos pensaban, que se puede predecir la cantidad de individuos requeridos en
determinado tiempo en las diferentes ocupaciones, y asi adaptar el sistema educativo a dichas
necesidades, logrando el equilibrio entre ambos sectores.

Sin embargo, se observo a nivel internacional que el sector productivo no era capaz en todo
momento de absorber la oferta, y por otro lado las preferencias de estudio de los estudiantes
no se traducen en las demandas del sector productivo en determinados campos.

Otros problemas que impiden una correcta vinculacion, es que muchos de los egresados
terminan incorporandose a sectores no productivos como el gobierno, habiendo llevado un
plan académico que no estaba enfocado a ese sector.

Las IES pueden sin embargo contribuir, aunque de manera inexacta a promover la demanda
educativa necesaria para los sectores de mas auge en el pais, a través de estrategias educativas
encaminadas a desarrollar las habilidades y competencias fundamentales en los distintos
campos ocupacionales.

Lo anterior implica abandonar la especializacion prematura y estrechez del campo
ocupacional con el fin de asegurar que los aprendizajes sean relevantes para la solucion de
problemas.

Preparar el plan académico para empatar las necesidades del mercado laboral inicamente es,
a opinion del autor de esta tesis, una vision incompleta, ya que no se cuestiona de forma
estructurada y holistica lo que requiere la sociedad, ni aborda cual es la mejor estrategia
econdmica para un pais.

Por ejemplo, en un sector geografico determinado, podria ser que la mayor parte de los
empleos provengan de la industria maquiladora, preparar a los alumnos para esta industria
unicamente tendria la ventaja de ofrecer mano de obra calificada para el sector, sin embargo,
otorgaria poca importancia a otras oportunidades econdmicas y problemas sociales.

Por otra parte, sefiala Mufioz, en muchos lugares no es tan sencillo modificar el plan
académico, requiere retos de orden socioldgico, politdlogo, econdmico, cultural, didactico,
tecnologico, etc. Sin embargo, en lo referente a los cambios requeridos en la formacion de
profesionales a nivel licenciatura, sefiala los siguientes (Mufioz Izquierdo C. , 1990, pags.
13-15):

1. Flexibilizacion de los perfiles profesionales: formar profesionales capaces de
incorporarse a las actividades rezagadas en tecnologia del sistema productivo,
contribuyendo a promover su desarrollo y evitando al mismo tiempo una alta
concentracion de las ofertas de empleo profesional en actividades productivas cada vez
con menor capacidad de absorcion de los graduados.

2. Contenidos curriculares necesarios para la modernizacion: Promover el desarrollo de la
creatividad y el talento, para lo cual los procesos educativos deben orientarse al desarrollo
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de capacidades analiticas y de sintesis, en marcado contraste con las de la educacion
tradicional.

3. Docencia e investigacion como procesos integrados: Desarrollar el aprendizaje basado
en problemas, en el que la resolucion de situaciones genera un cuerpo de conocimiento
mas util que la simple memorizacion.

Finalmente,

1. Desarrollar funciones de actualizaciéon y reciclaje como diplomados y educacion
continua.

2. Formar especialistas en diversos campos, orientando la formacion universitaria hacia el

conocimiento fundamental, con una estrecha vinculacion entre la teoria y la

experimentacion, y dejando la especializacion a los posgrados.

Revisar constantemente los programas para adaptarse a los cambios diversos del entorno.

4. Promover un desarrollo cientifico y tecnoldgico en donde los temas de investigacion
surjan de la identificacion de los problemas especificos del pais.

(98]

En otro estudio “Formacion Profesional, Problemas de una Articulacion entre Economia y
Curriculo” (Diaz Barriga A. , 1990), el autor aborda el tema del capitalismo y su influencia
en la formacion curricular.

Sefiala que la formacion de profesionales fue reelaborada por una pedagogia asociada al
pensamiento pragmatico estadounidense, la cual pone mayor importancia a los temas de
eficiencia y productividad que a los temas que se relacionan con procesos de conocimiento
o de desarrollo personal.

En lo anterior, la base de la propuesta para la formacion curricular es ver el empleo como el
elemento principal para las necesidades de educacion, es por eso que la educacion de un
profesional se reduce a una serie de habilidades técnico-cognitivas orientadas a un eficiente
desarrollo en el empleo.

En su estudio, como tesis central establece que los principios de la politica educativa del
Estado Mexicano estan orientados por las teorias econdmicas usadas para enfrentar la crisis
economica de finales del siglo 20, en particular las universidades buscan orientar su curriculo
hacia una politica neoliberal.

En sus conclusiones, sefiala diversos factores que afectan la relacion universidad — empleo,
destacando:

1. Decisiones historicas que tienen un peso en las universidades, especialmente su caracter
liberal, que las une a tareas de transmision de la cultura.

2. La dindmica del empleo, donde destacan las exigencias de una formacién especifica de
ciertas habilidades técnicas y la adquisicion de cierto tipo de comportamientos
valorativos.
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3. Laemergencia de un pensamiento tecnocratico que se concentra en una politica educativa
de corte neoliberal.

Para el autor, durante la década de los ochenta se dio un giro completo a algunos
planteamientos que la politica educativa. De forma que las tesis que apoyaban la necesidad
de expandir la educacion superior como motor para el desarrollo de México, fueron
sustituidas por tesis neoliberales que postulan una mayor racionalizacidon de quienes acceden
a la educacion superior.

Finalmente, sefiala que los problemas de educacioén no pueden ser comprendidos solo a partir
de determinaciones econdmicas que se dan sobre los mismos, més bien, la politica de la
educacion debe ser resultado de un entendimiento amplio de los problemas de la sociedad.

En otro estudio, “Hacia una Reconceptualizacion de las Relaciones entre el Mundo de la
Educacion y el Mundo del Trabajo en América Latina” (De Ibarrola M. , 1988, pags. 9-63),
el autor senala que en lo que se refiere a la formacion para el trabajo, los grandes debates
curriculares se han centrado en las siguientes dicotomias:

Educacion bésica versus especializada.

Educacion técnica versus humanista.

Educacion que se adapta al mercado de trabajo versus transformadora o innovadora
Educacion tedrica versus practica.

b=

Como resultado el debate resulta en preguntas como:

. (Qué temas se tienen que ensefiar en aula y qué temas en taller?

. (Cuanto tiempo dedicar a cada taller?

. (Como alternar estudios y trabajo en el mercado?

. (En qué orden y con qué frecuencia?

. (,Como incluir el trabajo productivo en la organizacién curricular?

. (Como deben ser las practicas?

. ({Como se decide el suministro de maquinaria y equipo para las escuelas?

~N QN kW~

Otro punto importante que sefiala en su investigacion es lo referente al reclutamiento,
seleccion y formacion de profesores, la cual presenta problematicas reales:

1. La formacién de los profesores.
(Qué debe dominar el maestro, el contenido profesional o el método educativo?,

2. La funcion docente.

En donde sefala que la docencia no puede concebirse como un proceso Unicamente de
transmision de conocimientos, mas bien, es fundamental una interaccion pedagogica entre
sujetos con conocimientos distintos, basada en torno al conocimiento, pero no reducido a él.
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3. El mercado del trabajo académico

Uno de los principales problemas es la relacion entre tiempo empleado a la docencia y otras
actividades por parte de los profesores. De acuerdo con De Ibarrola deberia reducirse a los
siguientes términos: ;De qué forma la practica profesional se integra a la ensefianza escolar?

Por otro lado, De Ibarrola senala los mecanismos de incidencia de la universidad en sus
egresados son:

1. Mecanismos institucionales como practicas profesionales y servicio social.
2. Mecanismos domésticos como las recomendaciones de profesores e investigadores.
3. Asociaciones de egresados como bolsas de empleo o redes de reclutamiento

En la conferencia “Tendencias e Innovaciones Curriculares en la Educacion Superior” (Diaz
Barriga A. R., 1988, pag. 3), el autor deja asentado que la expresion “innovacién curricular”
se refiere a los cambios técnicos en el plan de estudios, pero no al debate del sentido social
de los mismos. Diaz Barriga sefiala que, en el caso mexicano, la industrializacion es el motor
fundamental en las transformaciones de la educacion. Segun diversos autores, las politicas
de modernizacion de la educacion superior en México tienen su origen en la década de los
50, sin embargo, 30 afios después, el proyecto de modernizacion de la educacion superior fue
objeto de diversos acentos, entre ellos los planteamientos de una pedagogia de caracter
industrial.

Como resultado de la crisis economica de 1982, el estado revisa el modelo de desarrollo
llevado por el pais, e implanta una nueva politica de corte neoliberal, y junto con ella, una
politica educativa neoliberal coherente con ella.

El vinculo universidad-empleo fue la principal innovacion pedagdgica del periodo de
modernizacion del sistema educativo. Teniendo su origen en paises desarrollados, y cita la
siguiente frase de Ulf P. Lundgren: El concepto de escuela en el siglo XX se caracteriza por
su valor pragmatico, que deriva del contexto laboral. La relacion entre educacion y trabajo
es la imagen central de la educacion que se ha establecido en este siglo.

Sin embargo, en México es dificil decir que la escuela responda al caracter unidimensional
expresado arriba, dada la historia de la educacion en el pais que hace complejo incorporar un
pensamiento pragmatico como guia de las acciones escolares, como se ve en la siguiente
expresion citada por Diaz Barriga (1988): la educacion tiene una influencia del medioevo y
acentta lo que fue, por influencia de Alemania que insiste en la investigacion pura y en la
busqueda de lo universal”

A lo anterior habria que agregar la conformacion liberal de la universidad latinoamericana,
libertaria y social que influye los planes de estudio segliin las necesidades de los sectores
mayoritarios de la poblacion.
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Diaz Barriga refuerza apunta que en el proyecto de innovacion educativa no hay cabida a una
discusion de sentido social, ya que se trata de una innovacion de caracter tecnocratico.
Existen, segun de acuerdo con el estudio aqui tratado, al menos 3 formas de abordar las
tendencias en los planes de estudio (Diaz Barriga A. R., 1988, pags. 4-5):

1. Liberal-humanista que enlaza al estudiante con la cultura.
Eficientista-tecnocratica, que estimula el vinculo temas-curriculo y manifesta una
orientacion empresarial, carente de temas orientados a solucionar problemas de los
trabajadores.

3. Social-cristiana, propia de ciertas universidades privadas, que colocan el acento en la
persona, la justicia social de los marginados, ética, sociologia, politica y religion.

4. Vinculacion con los sectores amplios de la poblacion, desde una universidad popular,
basicamente extendida por América Latina.

Finalmente, la politica educativa neoliberal busca articular la educacion al sector productivo,
sin analizar las contradicciones que la sustentan, no existe un modelo que construya
colectivamente una reflexion diferente sobre la universidad. Entre otras cosas, se ha perdido
el sentido social y nacionalista.

IV. Metodologia

Tipo de investigacion
Tesis exploratoria, con apoyo de instrumentos cuantitativos y cualitativos.

Con el objetivo de lograr una perspectiva holistica del fenémeno, y aprovechar la
informacion que ya se tenia en la facultad IME de la UASLP respecto al tema, se combin6
informacion de encuestas levantadas por la facultad entre 1999 y 2013 con encuestas nuevas
hechas por el autor de esta tesis.

Apoyado en encuestas cualitativas, y datos cuantitativos como las estadisticas de empleo, ha
sido posible obtener algunas ventajas de usar tanto instrumentos cualitativos como
cuantitativos (Sampieri, 2010):

1. La posibilidad de cruzar datos de tipo cuantitativo y cualitativo para poder evaluar
resultados.

2. Obtener una visidn mas comprensiva del planteamiento.

Responder preguntas de investigacion desde dos enfoques distintos.

4. Contar con una mayor variedad de perspectivas para analizar los datos obtenidos en la
investigacion.

(98]
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La investigaciéon analiza la realidad objetiva de alumnos, profesores, egresados y
empleadores, utilizando un analisis deductivo y empleandolo para construir un modelo que
pudiera ser replicado con cierta precision en otros contextos siempre y cuando se consideren
las variables particulares de cada caso.

Durante las entrevistas se observaron fendmenos recurrentes en las realidades subjetivas que
vive cada entrevistado. La amplitud de las entrevistas y el tipo de preguntas, permiten
contextualizar el trabajo con mayor holgura y tener una riqueza interpretativa de las
realidades de cada entrevistado.

Variables de Investigacion

1. Dependiente:
El alumno logra una insercion laboral al egresar de la Universidad
2. Independientes:

Tiempo promedio que tarda un egresado en conseguir un empleo formal.
Opinion de egresados sobre su primer empleo.

Opinion de empleadores sobre los egresados.

Opinion de profesores sobre la preparacion del egresado.

Opinidn alumnos que ya trabajan.

Afinidad del primer empleo con los estudios del egresado.

mo oo o

Disefio de la Investigacion

No experimental, no se han manipulado variables deliberadamente en un ambiente
controlado, sino que se observaron los fendmenos en un contexto natural, tal es el caso de las
entrevistas con preguntas abiertas y cerradas.

El estudio es transversal, el analisis a elementos especificos se hizo solo una vez, en
diferentes afios y a diferentes grupos, recolectaindose datos que ayudaron a describir variables
de forma independiente sin hacer una afirmacion de causa y efecto.

Las entrevistas, permitieron explorar opiniones a detalle, en un contexto natural,

contribuyendo a comprender puntos de vista desde cada realidad subjetiva. Esto permitid
enfocarse poco a poco en nuevos aspectos considerados relevantes para la investigacion.
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Los objetivos principales han sido delimitados y se derivan en parte de la literatura y de
estudios previos similares, pero en diferentes contextos, y otros que tocan sobre los objetivos
principales aqui planteados.

Es una investigacion guiada en un disefio explicativo, en donde los hallazgos se unieron a las
conclusiones y a un modelo presentado que puede ser util si se utiliza como una guia para
intentar mejorar la insercion de recién egresados, tanto en la facultad IME de la UASLP,
como en otros contextos.

Validez del Disefio

El grado de confianza en los resultados, se fundamenta en:

1. El uso de varios grupos de comparacion, en este caso, diferentes encuestas en distintos
momentos a grupos similares.

2. La consistencia observada en los resultados de sondeos y entrevistas a profundidad.

Las técnicas en los sondeos aplicados por la universidad, asi como las entrevistas del autor
de esta tesis, pueden aplicarse a discrecion en otras poblaciones, considerando las diferentes
realidades de cada contexto.

La fiabilidad y credibilidad del estudio, se logré gracias el tipo de preguntas que se hicieron
durante las entrevistas a profundidad, algunas de manera abierta: ;Qué opinas de la educacion
que recibiste? Esto evitd guiar al entrevistado hacia una respuesta posible, y eludié una
influencia del entrevistador sobre la respuesta.

Para un mayor rigor en la honestidad de los resultados, se comprobaron las respuestas en las
conversaciones a través de preguntas similares: ;como evaluarias la educacion que recibiste?,
tratando de acomodar estas preguntas de manera natural durante la entrevista, para obtener
una respuesta ordinaria o normalizada.

Igualmente, el haber utilizado sondeos aplicados por la universidad, permiti6 hacer
verificaciones cruzadas para comparar los resultados obtenidos con las entrevistas
personales.

Cabe senalar, que el autor de esta tesis también fue por supuesto estudiante universitario,
estando familiarizado con el ambiente universitario en la educacion publica, esto ayudd a
utilizar la logica y la experiencia para interpretar las respuestas, sin embargo, en todo
momento se evitaron prejuicios, creencias y concepciones personales, ya que se trataba de
otro contexto.
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Como ya se menciond, existe un grado de transferencia de este estudio hacia otros contextos,
este estudio si bien es particular, muestra similitud a otros contextos a nivel nacional al haber
muchas universidades publicas en el pais, por lo que la tesis puede ser utilizada como apoyo
para otros estudios o toma de decisiones, quedando a consideracion de cada autor las partes
relevantes y las adaptaciones necesarias para obtener resultados confiables.

Finalmente, las entrevistas han sido escritas considerando el marco tedrico de este estudio.

Muestra
La muestra ha sido no probabilistica

Los datos para las entrevistas fueron recolectados de acuerdo con el planteamiento de la
investigacion y los alcances del estudio, se entrevisto de forma directa por este autor a
alumnos, maestros y autoridades de la facultad, y se tomaron en cuenta sondeos ya existentes
realizados entre el 2000 y el 2013 por la facultad IME y la UASLP a empleadores, alumnos
Yy macstros.

El autor de este trabajo realizé entrevistas a alumnos, maestros, laboratoristas y autoridades
de la facultad, estos grupos se han juzgado los mas pertinentes para lograr una mayor

conexion con los objetivos de estudio.

A continuacion, se presenta un resumen de la muestra en este estudio:
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Tabla 5: Resumen de Muestra

Resumen de Muestra

Encuestas/sondeos aplicados por la facultad IME:

Encuestas a empleadores
Lugar

1. Feria del empleo en las
instalaciones de la UASLP

2.No definido

3.En las instalaciones de la
empresa

4 En las instalaciones de la
facultad IME
Encuestas a exalumnos

Lugar

4 .Telefonica

5.Telefonica

6.Telefonica

7.Telefonica

Aiio

2013

2013

2010-12

2009-10

Total

Aiio

2013

2010-11

2000-11

2011

Total

Numero

30

38

169

239

Numero

18

58

141

25

242

Objetivos

Opiniéon sobre la formacién de

egresados.

Opinion EATON Y REMY sobre
egresados IME, empresas
particularmente importantes para IME.

Opiniéon de empleadores de alumnos que
hacen practicas profesionales.

Opinién de empleadores respecto a
alumnos que hicieron servicio social.

Objetivos

Opinion a exalumnos sobre su
preparacion frente al ambito laboral,
alumnos que terminaron sus estudios
entre 2005 y 2007.

Opinién a exalumnos que terminaron
sus estudios entre 2005 y 2010.

Opiniéon de exalumnos egresados en
2001. La encuesta se les hizo en 2001 y
se le volvio a realizar al mismo grupo en
2009.

Opinién de exalumnos egresados entre
2000 y 2001

Encuestas a profundidad aplicados por el autor de esta tesis:

Encuestas a autoridades y maestros de la facultad IME

Lugar

8.Facultad IME

Encuestas a alumnos
Lugar

9.Facultad IME

Aiio

2014-15

Aiio

2014-15

Numero

5

Numero

5

Objetivos

Opiniones de maestros sobre la
preparacion del alumno frente al &mbito
laboral (2), de Coordinador de carrera
IME (1), y de Laboratoristas (2).

Objetivos

Opiniones de alumnos sobre su
preparacion frente al ambito laboral

Tipo de preguntas

Cerradas y de opcion
multiple.

Cerradas y de opcidén
multiple.
Cerradas y de opcioén

multiple.

Cerradas y de opcion
multiple.

Tipo

Cerradas y de opcioén
multiple.

Cerradas y de opcion
multiple.

Abiertas y cerradas

Abiertas y cerradas

Tipo de Preguntas

Entrevista a
profundidad, en
persona con

preguntas abiertas.

Tipo de Preguntas

Entrevista a
profundidad, en
persona con

preguntas abiertas.

Muestra: Encuestas realizadas por la facultad IME y por el autor de esta tesis.
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Instrumento

Sondeos realizados por la facultad IME y entrevistas presenciales con preguntas abiertas,
entre el autor de esta tesis y los entrevistados, con plena libertad para que respondieran a las
mismas.

Las preguntas se basan en los objetivos de estudio y sus preguntas de investigacion, tomando
en cuenta el marco teorico.

Las autoridades y estudiantes fueron elegidos de forma aleatoria, segun disponibilidad de
horario y tiempo. Cabe mencionar la alta disponibilidad mostrado por los mismos, y la
apertura y soltura con la que respondieron a cada pregunta.

Para ver las entrevistas completas, ir a los anexos.

V. Resultados

Encuestas a empleadores

Durante la feria del empleo realizada en noviembre del 2013 en las instalaciones de la
UASLP, a la que asistieron 30 empresas, mas de 27 de las 30 empresas sefialaron que tenian
egresados de la UASLP laborando en su empresa, y el 100% reporté estar dispuesta a seguir
contratando egresados de la universidad.

21 de las 30 empresas sefialaron tener una opinion “buena” de los egresados laborando con
ellos, solo un 20% sefial6 tener una opinidén entre regular y excelente, ninguna de las
compafiias indico tener una mala impresion de los profesionistas de la UASLP.

Existen sin embargo areas de oportunidad en los egresados. Mas especificamente, los
empleadores estan satisfechos con los conocimientos generales de los egresados, pero no con
su capacidad de liderazgo, relaciones publicas, inglés, puntualidad y formalidad — en esta
tesis se aborda la necesidad de desarrollar al alumno en areas humanisticas, no solo técnicas,
para apoyarlo a progresar dentro de la empresa y mejorar la percepcion que los empleadores
tienen de los egresados en estas habilidades.

24 de las 30 empresas indicaron que el titulo era indispensable para la contratacion. Apoyar
al alumno para obtener su titulo es por lo tanto relevante.
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22 empresas le dan una importancia de media a alta a la experiencia laboral—en el modelo
de esta tesis se proponen acciones para mejorar la vinculacion entre la universidad y las
organizaciones contratantes mas relevantes para la facultad de IME.

Finalmente, la feria del empleo fue bien percibida por 27 empresas, sienten que el evento
cumple sus objetivos y podria inclusive llevarse a cabo con mas frecuencia. Adicionalmente,
la feria genera una buena dinamica entre la universidad y las empresas, por ejemplo, el 80%
de las empresas asistentes estarian dispuestas a dar una conferencia en la universidad, y el
70% considera buena la participacion de los alumnos en el evento.

Por otro lado, en la encuesta llevada a cabo con las empresas EATON y REMY, consideradas
particularmente importantes para la facultad IME por su tamafo y giro, salieron a relucir
areas de oportunidad para los egresados: habilidad para tomar decisiones, capacidad de
redaccion y conocimiento de inglés.

La encuesta anterior en EATON Y REMY ofrecia elegir del 0 al 10, ambas empresas
otorgaron un promedio de 9 al cumplimiento de expectativas que tenian sobre los egresados,
con un 8 la importancia que le otorgan a la universidad para las contrataciones, y entre 9 y
10 la afinidad de los estudios con el trabajo realizado.

El sondeo realizado a 38 empleadores para saber su opinion sobre los alumnos que hacen ahi
sus practicas profesionales, conformado en su mayoria por empresas grandes5 y por alumnos
principalmente de los semestres 1 y 2, este sondeo abordé 10 areas.

De las 10 areas abordadas, el area que present6 la mayor oportunidad de mejora para los
practicantes fue el liderazgo, con una calificacion de 8.7 de promedio en la escala del 0 al 10.
El resto de las areas fueron evaluadas ain mas alto: puntualidad, disciplina, responsabilidad,
presentacion, desarrollo profesional, trabajo en equipo, habilidad para relacionarse, manejo
de instrumentos y nivel de conocimientos.

Las autoridades de la facultad resaltan el resultado de estas encuestas al comparar la
calificacion de 8.9 que otorgan los empleadores al nivel de conocimientos del practicante,
contra el promedio de calificaciones que obtienen los alumnos al egresar de licenciatura; el
75% de los estudiantes egresan con promedios entre 7 y 8, destacan las autoridades de la
facultad los buenos resultados obtenidos por sus alumnos en el examen EGEL6, y en el
examen CENEVALTY.

En estas encuestas a 38 empresas, estas realizan recomendaciones muy especificas para el
desarrollo profesional del practicante como se vera en la tabla a continuacion.

5 Empresas de mas de 250 trabajadores.
® EGEL: Examenes Generales para el Egreso de Licenciatura
7 CENEVAL: Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior
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Tabla 6: Recomendaciones de Empresas para los Practicantes de la Carrera IME
Recomendaciones de empresas para practicantes de IME

Empresa
1. Remy

2. Continental Contitech

3. Cummins

4. Valeo Sistemas Electronicos

5. Faurecia Servicios Corporativos de
Personal Especializado.
6. METALSA

7. Kitchen Equipment de San Luis

8. Valeo transmisiones

Recomendaciones

Mayor rapidez para comprender lo
explicado 'y mas iniciativa.
Involucrase y comprometerse con los
objetivos de la empresa. Requiere
motivacion ~ para  obtener  los
resultados esperados. Mantener el
enfoque y estudiar una especialidad.

Mantenerse igual

Elegir una especialidad en la cual
desarrollarse.

Tener mas orden, saber asignar
prioridades. Incrementar rapidamente
la eficiencia en el trabajo: Ser curioso
y preguntar por qué pasa un fendmeno
y documentarse al respecto, proponer
e implementar soluciones.

Mejorar la
liderazgo

comunicacion 'y el

Mejorar liderazgo y ortografia.

Mejorar la administracion del tiempo.

Mayor desarrollo en materia de
automatizacion. Mejorar puntualidad.
Transmitir seguridad y ser mas
convincente. Adquirir habilidades en
técnicas de solucion de problemas.
Exploracién e involucramiento con
otras areas de soporte que ayuden a
mantener procesos rentables de
estampado, maquinado y ensamble de
partes automotrices.

Cursos de Formacion Sugeridos
PLC? y CNC°

Inglés

Administracion de proyectos,
sistemas de calidad, metodologias
para la solucién de problemas.

Estudiar una maestria. Estudiar 6
sigma, tomar cursos de liderazgo.
PDCA'C. Anélisis de problemas. Core
tolos para poder evaluar severidad,
ocurrencia y deteccion de un AMEF.!'!
Un curso sobre MSA!? cuarta edicion
y sobre sistemas de produccion.
Tolerancias geométricas, analisis de

elemento  finito, procesos de
inyeccion de plastico. Software
CATIA".

AMEEF. Herramientas de solucion de
problemas.

Cursos practicos de mecanica y
electricidad.

Inglés. Supervision efectiva.

Administracion del tiempo.

Manejo de equipos de medicion tipo

CMM"™.  Inglés y  alemén.
Administraciéon. Manejo de personal,
planeacion  estratégica.  PPAP'3,

APQP'®. Liderazgo y coaching.

8 Programmable Logic Controller. En espafiol: Controlador Logico Programable.

® Control Numérico Computarizado.

19 Plan, Do, Check and Act. En espafiol: Planear, Hacer, Verificar y Actuar.
1 Analisis de modo y efecto de la falla.

12 Measuring System Analysis. En espafiol: Anélisis de Medicion
13 Software de disefio en 3 dimensiones.

14 Maquina de medicion por coordenadas.

15 Production Part Approval. En espafiol: Aprobacion de partes en la produccion.

16 Advanced Product Quality Planning. En espafiol: Planeacion Avanzada de la Calidad del Producto.
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Empresa

9. Comision Federal de Electricidad

10. General Motors de México

11. IME Condimentos de México

12. Faurecia SA de CV

13. EMD Locomotive de México SA

de CV

14.  DESIGN.
Investigacion.

Desarrollo e

15. Industrial Minera México

16. Grupo Senda

17. Proyectos
Industriales SA

y Construcciones

18. Tisamatic SA de CV

19. SMR Automotive
Meéxico SA de CV

Servicios

20. Alpersa SA de CV

21. Mabe Leiser SA de RL

22. Draexlmaier Automotive México

23. Remy Manufacturing

Recomendaciones

Que sus clases tedricas
acompafiadas de practicas.

scan

Pulir  liderazgo y nivel de

conocimiento.

Desarrollar conocimientos en area de
campo.

Mejorar trabajo en equipo y bajo
presion.

Saber organizar 'y jerarquizar
actividades.

Continuar igual

Involucrarse directamente en

operacion y desarrollo de
procedimientos, asi como en la
planeacion estratégica.

Visitas a empresas importantes

Mejorar comunicacion
compaileros de trabajo

con

Enfocarse en la causa raiz de los
problemas

Buscar la innovacion, aportar ideas y
disfrutar el trabajo.
Relacionarse mas los otros
departamentos.

con

Concentrarse en el trabajo y atender
cursos de desarrollo personal y
técnico.

Cursos de Formacion Sugeridos

Pruebas de equipo primario de
subestaciones. Mejorar
conocimientos de seguridad

industrial, por ejemplo la NOM 029
STPS y/o NFPA-70E.

PFMEA!". Autocad'®. PRTS!?
Sistemas de calidad y buenas
précticas de manufactura.

Liderazgo y trabajo en equipo.

Administracion 'y  manufactura

esbelta.

6 sigma. 5 s. Justo a tiempo.

Auditor de calidad. Tacografia y
administracion basica.

Inglés

Certificacion en administracion de
inventarios.

Herramientas o métodos de solucioén
de problemas, programaciéon PLC y
lenguajes de bajo nivel.

Liderazgo y trabajo en equipo.

6 sigma. Manufactura esbelta.

Inglés y un tercer idioma. Liderazgo,

control numérico y manufactura
esbelta.
Control eléctrico, automatizacion,

PLC, electronica, seguridad en el
trabajo y supervision.

17 Process Failure Mode and Effects Analysis/ Modo de Fallo y Analisis de Efecto.

18 Software de disefio en 3d

19 Problem Resolution Tracking System/ Sistema de Rastreo de Solucion de Problemas.
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Empresa Recomendaciones Cursos de Formacion Sugeridos

24. Remy Components Seguimiento a objetivos y fortalecer CAD?, inglés y disefio mecénico.
organizacion.

25. Valeo Térmico Priorizar actividades para una mejor Core tool.
administracion.

Recomendaciones de Empresas para Practicantes de la Carrera de IME.

En las recomendaciones emitidas por las empresas dentro de la tabla anterior, una vez mas
salen a relucir las areas humanisticas y no relacionadas con la parte técnica de su carrera:
iniciativa, involucramiento, manejo del tiempo, liderazgo, ortografia, organizacion,
comunicacion e inglés. Estos puntos son abordados con recomendaciones y acciones
especificas en el modelo dentro de esta tesis.

En lo técnico, las empresas recomiendan al egresado realizar estudios especializados, propios
y comunes de cada area laboral como los softwares de disefio 3d, las normas de calidad o
técnicas encaminadas a la manufactura esbelta.

Respecto al sondeo de 169 encuestas realizadas a empleadores para conocer su opinion sobre
los alumnos que realizaron su servicio social en las mismas, 140 empleadores consideraron
excelente la participacion del prestador en su empresa y 29 la consideraron buena, ninguno
la considero deficiente.

Las empresas expresaron no tener dificultades con el prestador en general o con su asistencia
en especifico. Los empleadores tienen por lo tanto una buena percepcion del alumno que
presta su servicio social.

Encuestas a egresados

Las encuestas realizadas en 2013 a 18 egresados que iniciaron sus estudios entre 1998 y 2001,
y terminaron los mismos entre 2005 y 2007, demostraron que los egresados de IME
encontraron trabajo todos dentro de los primeros 6 meses de egresados, de hecho, la mayoria
lo hizo en menos de 6 meses.

Lo anterior habla de la buena vinculacion entre la facultad y las empresas, de la buena imagen
de los egresados, y de la capacidad de la industria en la zona para contratar egresados con
perfil IME.

El mismo estudio indico que los egresados laboran todos en el sector privado y de tiempo
completo, y sacé a relucir 2 areas de oportunidad principales de acuerdo con los egresados;

20 Softwares de disefio en 3d.
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la falta de experiencia laboral, y el poco dominio del idioma inglés. El egresado de IME no
es un perfil que muestre mucho interés por el autoempleo, al menos no en sus primeros afios.

De los 18 encuestados, al momento de la encuesta en 2013, entre 6 y 8 afios después de
egresados, 14 indicaron percibir un salario de mas de 15 mil pesos mensuales, 3 un salario
de entre 10 mil y 15 mil pesos, y solo 1 un salario de entre 5 mil y 10 mil pesos.

El ingreso anterior es por encima de la media de ingreso de las ingenierias en el estado de
San Luis, como ya se habia mencionado: $ 9,163pesos para jovenes egresados con edad entre
20 y 26 afos, y $12,017 para mayores de 26 afios, esto a pesar de la inflacion de 1 afio, ya
que la encuesta se realizd en 2013, y los datos promedio de ingenierias obtenidos del
observatorio laboral son del 2014. Sin embargo, con mejores salarios que el promedio de
ingenierias en el estado, una de las recomendaciones que hacen los egresados es aprender a
venderse mejor.

Los egresados destacan como areas de oportunidad los equipos obsoletos utilizados en los
laboratorios de la facultad, la practicidad de los programas, la actualizacion de los contenidos
y las actividades culturales y deportivas.

Sobre los equipos, se requiere una fuerte inversion por parte de la facultad para actualizar los
mismos, en el modelo presentado en este estudio se recomienda buscar apoyos y donaciones
por parte del sector empresarial y publico.

Sobre la pedagogia de los maestros, los egresados mencionan que ensefian con variabilidad
pedagogica dado que la universidad tiene una politica de permitir la libre catedra, existiendo
maestros mas estrictos que otros, y maestros que ensefian con un enfoque mas o menos
practico o mecanizado.

Los egresados atribuyen una relativamente buena relacion entre sus estudios y su trabajo,
otorgando una calificacion de 7.5 en la escala de 10, aunque calificaron con 6 la relevancia
que tuvo el prestigio de la Universidad.

La afinidad entre estudios y trabajo arriba mencionada tiene sentido por el tipo de empresa
en la que laboraban los egresados segun la encuesta a 58 de ellos llevada a cabo por la facultad
IME entre 2010 y 2011, como muestra la siguiente ilustracion en la cual todas las empresas
son industriales:
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[lustracion 1: Empresas en las que trabajan los Egresados.
Encuesta a 58 egresados entre 2010 y 2011

Numero de Egresados que trabaja en cada Empresa

15 16

2 12

B

4 8 7

o

ABB CFE Cummins Valeo Otras
empresas
Empresas

En otras empresas se encuentran compafias también industriales: Draexlmaier, Mabe, 3M,
IMMSA, LG y Metalsa entre otras.

El tipo de puestos ocupados mencionados por los egresados son:

Analista de instrumentacioén
Asesor de ventas electromecanicas
Coordinador de calidad
Coordinador de proyectos
Disefiador electromecénico
Encargado de laboratorio
Gerente

Ingeniero de disefo eléctrico
Ingeniero de proyectos eléctricos
10. Ingeniero de pruebas

11. Ingeniero de aplicaciones

12. Ingeniero de disefio

13. Ingeniero de métodos

14. Jefe de mantenimiento

15. Jefe de oficina

16. Planeador de materiales

17. Supervisor de construccion

18. Supervisor de obra

VRN b W=

Como se puede observar, todos los puestos son del area de ingenieria, mas adelante en el
modelo de este estudio, se hacen recomendaciones especificas en relacion con la importancia
de desarrollar areas administrativas, para reforzar la posibilidad de ocupar puestos
gerenciales en las empresas.
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Las encuestas realizadas por la facultad IME en 2011, a 141 egresados entre 2001 y 2009,
también muestran que el 30% de los entrevistados consiguio trabajo en 8 meses 0 menos, y
el otro 70% antes de terminar sus estudios. El 80% de ellos se encontraban en las siguientes
areas:

Mantenimiento mecanico.
Mantenimiento eléctrico.

Disefio eléctrico.

Instalaciones electromecanicas.
Sistemas de control y automatizacion.
Hidraulica y neumatica.

Disefio mecanico.

Calidad.

e R o

Por otro lado, las areas con tendencias de aumento en ocupacion de IMEs son:

Sistemas de control y automatizacién (mayor cambio porcentual con 1.7%).
Investigacion (segundo mayor cambio porcentual con 1.3%).

Disefio eléctrico.

Otro.

Hidraulica y neumatica.

Generacion de energia.

Sistemas de potencia.

Distribucion de energia.

PN BB

En 2011 la facultad IME aplico otras 25 encuestas a egresados con unos 10 afnos de haber
terminado sus estudios, es decir, exalumnos iniciaron sus estudios entre 2000 y 2001, en estas
encuestas los exalumnos expresan las areas de oportunidad que en su opinion tiene la facultad
IME al preparar a sus alumnos frente al mundo laboral:

1. Variabilidad en la forma de impartir clases de los maestros.
2. Practicidad de los contenidos
3. Equipos de laboratorio obsoletos

Encuestas a maestros, laboratoristas y a coordinador?!

En las entrevistas presenciales llevadas a cabo por el autor de esta tesis en la facultad de IME
entre el 2014-2015', este autor selecciond los comentarios mas relevantes para los objetivos
de esta tesis.

En la encuesta 1 aplicada a un Dr. y maestro de tiempo completo en la facultad, el maestro
recordd que, durante la semana de la ciencia se invita a egresados de IME y se les pide su

2L El autor de esta tesis escribe solo los comentarios mas relevantes de acuerdo con los objetivos del trabajo.
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opinion en diversos temas para mejorar los planes de estudio, laboratorios e impulsar su
insercion.

Considera las practicas profesionales especialmente importantes, porque dan experiencia al
alumno antes de salir. Por otro lado, menciona que la universidad ha venido poniendo énfasis
en inglés, que al momento cuenta con 5 niveles.

Existen alumnos introvertidos y extrovertidos en las clases, lo que la escuela puede hacer por
ellos tiene limites ya que también cuenta la educacion de casa. La facultad siente que salen
bien preparados, con capacidad para resolver problemas. En opinion del maestro, los alumnos
se preparan mucho mas de lo que terminan aplicando al final. Un drea de oportunidad es que
los alumnos en noveno semestre olvidan cosas que ya deberian de saber.

En una segunda encuesta a un profesor investigador de tiempo completo de la facultad IME,
este hizo énfasis en la acreditacion que obtuvo la facultad en 2015 por parte de “ABET”:
“Consejo de Acreditacion de Ingenieria y Tecnologia” por sus siglas en inglés, ABET
acredita la calidad de los programas académicos para preparar a sus alumnos frente al entorno
laboral.

La excelencia de los alumnos depende mucho de su propia iniciativa; habitos de estudio,
dinamismo hacia el trabajo y habilidades mas alla de la carrera, como hablar en publico, ya
que cada uno puede tener una capacidad distinta para hacerlo y es responsabilidad de cada
alumno o egresado de prepararse por su cuenta.

Menciona el maestro que muchos otros profesores tienden mecanizar el uso de férmulas, por
lo que el alumno espera un problema mecanizado, y no salen dominando fundamentos sino
formulas. Es necesario ir a las raices de los fundamentos para que el alumno resuelva en base
a fundamentos.

Es necesario el desarrollo de habilidades de tipo no-técnicas, muchos de los alumnos
empiezan en puestos en donde es mas importante el manejo de recursos humanos y no de
ingenieria, requieren prepararse para e€so, no se les prepara en esta area, se asume que €so
“ya lo traen”.

Se requiere la renovacion de planes de estudio de manera 4gil, debe poderse actualizar
seguido, cada 2 afos, por ejemplo, ya que los conceptos basicos no cambian, pero hay
materias nuevas que se pueden incorporar.

La autonomia de la universidad es importante y existe en muchas actividades, en otras sin
embargo se tiene que seguir el plan de la universidad como en el caso de las acreditaciones
ABET! o de “CASEI"—Consejo de Acreditacion de la Ensefianza de Ingenieria,
www.casei.org.mx— estas acreditaciones quitan mucho tiempo y dificultan la preparacion
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de las clases, ademas de existir mucha presion para obtenerlas, por otro lado, estas
certificaciones pueden ayudar a la mejora continua.

El maestro menciona que hace falta mas computacion por ejemplo programacion y mecanica
de fluidos. Es necesario tener mejores herramientas para atacar problemas mas complejos.

Los alumnos que ya han trabajado se sienten satisfechos, pero tienen que pasar por una fase
de acoplamiento, la escuela ensefia fundamentos, los alumnos esperaban aprender mas, pero
hay cosas que se aprenden en la vida real.

En lo referente al plan de estudios, en Estados Unidos, por ejemplo, los alumnos de ingenieria
llevan menos materias, pero les toma todo su tiempo, aqui se llevan mas materias, pero les
toma menos tiempo en casa cada una. En la mayoria de los alumnos no hay hébito de estudio
continuo, un poco porque se les acomodan los horarios y los alumnos utilizan los mismos
para ir a trabajar.

Comparado con universidades privadas, en algunas universidades privadas los consienten
mucho o bajan el nivel de clase para no reprobar, ya que existe la presion de mantener los
ingresos que representan los alumnos para la universidad.

Existe cierta autonomia como la libertad de catedra, cada maestro elije sus libros para ensenar
y hace su examen, no existe indicacion de reprobar o no reprobar, hay también sin embargo
lineamientos que seguir; hay algunas materias en los primeros semestres que no se quitan por
problemas sindicales—profesores defendidos.

La parte humanistica del plan de estudios es suficiente en cantidad de tiempo, pero hay ciertas
habilidades en las que es necesario mayor impulso como lectura, redaccion. En lo técnico, el
plan de estudio es suficiente, aunque haya mucho que desarrollar después.

La industria ofrece mucha maquila, el problema con la maquila es que el desarrollo no se
encuentra aqui, sino en otras areas de la empresa que geograficamente no estan en San Luis
o México.

El sistema por otro lado es permisivo, con muchas oportunidades para pasar las materias y a
veces se “cuelan” alumnos no tan preparados. La exigencia de los profesores es variable
pasando por exigentes, regulares y no exigentes. El alumno tiene la oportunidad en muchas
ocasiones de elegir al maestro de la materia, muchos se van con el menos exigente.

Para que un maestro se tenga que ir, la falla o falta tiene que ser muy grave. La forma normal

es que se van jubilando, esto da entrada a nuevos maestros mas jovenes que vienen con
mucho empuje, menos cansados.
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En una tercera encuesta presencial aplicada en la facultad IME por este autor en 2014, a un
coordinador de la carrera IME, el coordinador menciona que los alumnos salen bien, cuentan
con buenas evaluaciones en el EGEL y estan trabajando con pertinencia en relacion con sus
estudios.

En cuanto a las materias, no les podemos dar ni toda la parte eléctrica ni toda la parte
mecdnica, lo que falta se puede complementar con diplomados. Existen 8 materias de
movilidad, lo que significa que pueden tomar 6 créditos en otra facultad. De acuerdo con los
paneles de egresados, estos sienten que salen con las herramientas necesarias para el mundo
laboral.

Para la mejora continua del plan de estudios, se toman en cuenta opiniones del empleador,
las materias enfocadas a la certificacion ABET, es relativamente facil llevar a cabo
modificaciones al plan de estudios, se han tenido 2 importantes en los ultimos 2 afios a pesar
de que técnicamente se deberian hacer cada 5 afiosiii.

Para fortalecer la parte no técnica de la carrera, se llevan a cabo seminarios integrados de
humanidades como liderazgo, comunicacion efectiva, ética y valores. En referencia a la
autonomia universitaria, existe suficiente libertad, sobre todo cuando apunte a mejorar.

En el caso de los maestros, cada materia tiene un programa y una academia, los maestros se
ponen de acuerdo con los libros y los temas a tratar. Se lleva a cabo un curso de capacitacion
para homologar la calidad de las materias con cada profesor, todavia sin embargo hay
variacion en la calidad de catedra.

La universidad tiene ya un cierto prestigio, las empresas ven bien a los egresados, y se dan
dos casos para su contratacion: la empresa contacta a la universidad y los alumnos siguen el
proceso normal de contratacion de la universidad, o bien los alumnos salen a buscar empleo
al egresar, unos 30 o 40 de cada generacion, consiguiendo empleo antes de los 6 meses un
75% de ellos.

Los alumnos consiguen empleo rapidamente, en parte porque la industria se presta para el
perfil de ingenieros, por otro lado, es mas fécil para un ingeniero desarrollar funciones
administrativas, que para un administrador hacer la labor de un ingeniero, por lo que el pastel
es mas grande para los ingenieros. Muchos alumnos hacen maestria en economia o
administracion para complementar sus estudios.

Como éreas de oportunidad menciona que algunos alumnos necesitan trabajar en su
autoestima, saber que estan bien preparados, ya que a veces aceptan sueldos bajos por
necesidad, requieren saber negociar mejor su salario, dentro de los limites existentes.

Esta falta de mentalidad que los lleve a mejores salarios o puestos puede venir de diversos
factores:
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1. Credibilidad en ellos mismos, algunos alumnos no estdn conscientes de la preparacion
obtenida en la facultad y de su capacidad de competir con egresados de otras
universidades.

2. Autoestima bajo, reprobar materias por ejemplo les pega en la autoestima, o bien algunos
maestros les bajan su autoestima, depende mucho de los alumnos como toman los
tropiezos. Falta trabajar la autoestima de los alumnos, en el Tecnologico de Monterrey
tal vez hagan esto mejor.

3. Personalidad del alumno, la cual puede venir desde casa, algunos deciden tomar retos
como llevar una materia con un maestro mas duro, otros no.

Es importante destacar que, en el 2013, en la carrera “IME CENEVAL”, se entregaron a nivel
nacional 15 premios denominados “Premio Ceneval al Desempefio de Excelencia”, de los
cuales 14 fueron de aqui, y los premiados no son alumnos con calificaciones muy altas aqui
en la facultad, y son estudiantes de bajos recursos.

En una cuarta encuesta realizada por el autor de esta tesis, en 2014 a un maestro de laboratorio
de la facultad IME, el maestro destacé que los laboratorios contribuyen a llevar a cabo trabajo
en equipo, practicas de seguridad industrial y practicas sobre conocimientos tedricos.

Precisé que se requeria mayor variedad en equipos, ya que cuentan con lo basico y la
tecnologia estd constantemente cambiando, a los alumnos se les proporciona acceso a
paquetes computacionales relevantes en su carrera, pero no se tiene lo mas avanzado, la
ultima version.

En relacion con los alumnos siente que su preparacion depende un poco de la carrera, los del
area administrativa—mecanicos administradores— traen deficiencia, aunque existen
excepciones. Los alumnos en general adquieren bases tedricas en la universidad, en la
industria se especializan y trabajan cuestiones practicas.

Los alumnos tienen buena actitud, les fallan cuestiones practicas, pero cuentan con la teoria,
siente que cuentan con buena capacidad de analisis comparado con otras escuelas, incluyendo
instituciones privadas. En las escuelas privadas algunos alumnos llegan con més seguridad
personal al trabajo, pero les falta en cuestiones técnicas.

Al alumno le falta confianza a la hora de venderse en la industria, sobre todo tomando en
cuenta que llevan buena preparacion, algo que el laboratorista encuentra un poco
contradictorio, ya que en la universidad el alumno los alumnos son en ocasiones “grillos”,
pero no se venden como deberian, lo cual viene un poco desde su casa y otro poco de la
misma universidad. Los alumnos de las areas administrativas son menos timidos.

En relacion con la autonomia universitaria y en especifico la libertad de cétedra, en el caso

de los laboratorios ya existe un manual para la practica, este se actualiza constantemente para
tratar de mejorar, la tltima actualizacion fue el semestre anterior y como consecuencia de se
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actualiz6 el manual. Lamenta que en México no somos desarrolladores de tecnologia, existe
talento, pero se requiere apoyo de las autoridades, hay pocos centros de desarrollo.

En la quinta encuesta presencial aplicada por el autor de esta tesis, a un maestro laboratorista
de mecanica de fluidos, comentd que en general ve bien a los alumnos IME, son
comprometidos, tienen una buena actitud y son centrados en clase. Siempre hay buenos y
malos, pero en general son buenos.

Comenta que la facultad tiene prestigio, es una carrera complicada por lo que el “chico” lo
toma como un reto. Las habilidades humanisticas las obtienen mas bien de su ambiente
familiar o circulo social, el maestro intenta ensefiarlas en la medida que sea posible.

Generalmente, esta por debajo lo humanistico de lo técnico, siente que el nivel de seguridad
del alumno pudiera ser menos que en el Tecnoldgico de Monterrey. Tiene alumnos de todo
tipo, pero por ejemplo algunos alumnos de Mexquitic22 muy timidos y poco seguros.

El nivel de seguridad se ve menciona, y les recomienda que compensen su preparacion con
un buen nivel cultural, para poder adquirir seguridad. Se requiere darle al alumno actividades
culturales alternas para que adquieran seguridad.

Respecto a los laboratorios, siente que son buenos, se puede decir ademds que una buena
parte del laboratorio que necesitan los alumnos esta afuera, al preguntarse, por ejemplo, ;por
qué esta mojado el pasto si no llovid? Hay practicas rudimentarias y otras mas sofisticadas,
todo sirve sobre todo para el que las quiera aprovechar.

Los equipos de laboratorio no los ve bastante bien y a los alumnos les falta un poco de
programacion, por ejemplo, de microprocesadores programar cuestiones bdsicas como
portones eléctricos o como un sistema de control de luces, de riego o de temperatura y
humedad en un invernadero. La parte técnica la saben bien.

Ve poco interés para posgrado o investigacion, entran solo 3 a la maestria de termo fluidos
en mecanica, el maestro le imparte clase a 1 de esos 3 y siente que no se trata necesariamente
de los mejores egresados de carrera, es necesario buscar talentos, lo que quiere la mayoria de
los egresados es colocarse. Finalmente siente que deben reforzar su inglés.

Encuestas a alumnos®

Durante la primera encuesta aplicada por el autor del presente trabajo a un alumno de noveno
semestre de la carrera de IMEY, el alumno mencion6 trabar en Sistrohn, empresa mexicana

22 Mexquitic es un pequefio municipio con alrededor de 50 mil habitantes, colinda con San Luis Potosi.
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de automatizacion, robdtica e ingenieria de control, comentd que encontro ese trabajo gracias
a una recomendacion.

Respecto a la preparacion de la universidad, siente que tratan de ver muchas materias, y
terminan por ver solamente una “embarradita” de todo, tal vez algunas cosas merecen mas
tiempo, mas especializacion. Depende también mucho del estudiante, de sus actitudes ante
el estudio; hay alumnos que eligen a los maestros mas “faciles” para pasar o para mejorar el
promedio, otros no.

En cuanto a los laboratorios, le gustan los de los ultimos semestres, estan mas enfocados y
son cosas de uso cotidiano, los de los primeros semestres les fallan los equipos o no los
tienen. En relacion con la teoria depende también con qué profesor se tomen las materias,
hay maestros que manejan las cosas mas practicas porque tienen experiencia en el campo.

En general, al salir el egresado, hay cosas que fallan, por ejemplo, los del Tecnoldgico de
Monterrey les inculcan mas iniciativa y mas liderazgo, y en las empresas se fijan mucho
también en la actitud, esto depende también de los valores de casa.

Siente que la preparacion respecto a otras escuelas regionales publicas es mejor, en
comparacion con las privadas como el Tecnologico de Monterrey, siente que ellos adquieren
mas conocimientos. La facultad IME les inculca algo de liderazgo e iniciativa, pero depende
de los “chavos”.

Al momento de la entrevista ganaba $4,000 quincenales y asistia 7 horas diarias al trabajo.

Mencion6 el alumno que en la facultad les dan las bases, luego se enfocan al salir de la
escuela. Le gustan los maquinados y el disefio, menciona que el disefio ahi es bueno, pero en
maquinados si falta, el curso de maquinados es puro torno, necesitan ver otras maquinas, que
existen, pero no se usan por el tiempo. Siente finalmente que las clases deberian ser mas
aplicadas

En la segunda entrevista a un alumno también de noveno semestre de la facultad IMEY, el
alumno habia tenido 2 meses de experiencia en el parque industrial Tres Naciones de San
Luis Potosi, era encargado de verificar tiempo de proceso a operarios, habia conseguido el
puesto a través de un amigo, eventualmente dejé le puesto por falta de tiempo.

En su opinidn sale sobrando un poco de todo, la preparacion en la universidad es buena, alla
afuera es: produccion, mantenimiento, manufactura, logistica, disefio y calidad. Estas
materias las lleva en la universidad. Una materia la pueden dar varios ingenieros y muchos
alumnos buscan a ingenieros con experiencia en la zona industrial.

Siente que le falta experiencia en cosas no técnicas, llevan una materia que se llama
administracién de personal, es importante porque hay que saber como tratar con operarios
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que no quieren cambiar, pero tienen experiencia, mientras que el alumno tiene
conocimientos.

Existe la materia de CNC—Control Numérico Computarizado—, pero es optativa. En
general, se sale de la universidad “més o menos”, hay més que aprender alld afuera, por
ejemplo, en procesos de produccion.

Con la reforma laboral es dificil generar antigiiedad, las empresas contratan de 2 a 3 meses
solamente. Cree que durante la carrera se deben tener mas visitas a empresas para ver
procesos. Es importante prepararse para hablar en publico, en la universidad se hace
presentaciones frente a grupo.

Durante las practicas profesionales, percibia en una empresa espafiola $ 3,500 pesos libres,
depositados en el banco Santander. Valid la pena conocer el trabajo real. Le gustaria llevar
mas de calidad, en la universidad llevan la materia, pero alla afuera se lleva mucho de eso.

Acredit6 los 5 niveles de inglés en la universidad, pero no siente tener buena conversacion,
la mayoria busca un curso un por fuera de la universidad. Percibe que algunos de sus
compaifieros encuentran trabajo rapido—después de 1 mes de egresados—, otros no— hasta
1 afo después de egresado. La pagina de vinculacion de la universidad si ayuda.

La mayoria de sus compafieros se acomodan buscando y no por conocidos, la universidad
cuenta con buena reputacion. Hay maestros mas dificiles que otros, el alumno elige, muchos
eligen por el horario, pero a veces lo que quieren es salir y toman un maestro menos exigente.
En cuanto a software, la facultad les ensefia las bases, usan el paquete de disefio Solidworks.

Durante la entrevista al tercer y cuarto alumno*!, ambos de noveno semestre de la facultad
IME, uno de ellos trabajaba en una empresa pequefia en el area de mantenimiento, de 8 am a
4 pm, con un sueldo de $3,200 mensuales, habia enviado su C.V. para conseguir el empleo,
el otro alumno tenia muchos afos trabajando para su papa.

Sienten que la preparacion es buena, les dan las bases. Falta administracion, afuera a veces
se requiere conocimientos administrativos; normas ISO, en la facultad eso se ve muy
superficial. En las materias optativas, uno no sabe cudl elegir para salir mejor.

Llevar més laboratorios es importante, algunos son buenos, otros no. No les gusto el
laboratorio de Ingenieria de Control; el equipo no funcionaba y era muy matematico y poco
aplicable. Existe poca preparacion en disefio de instalaciones, salen con una nocion, se
requiere por ejemplo saber ;como aplicar, disefiar y dar mantenimiento a una instalacion
eléctrica?, sabemos poco de normativa aplicable.

En las clases se ve poca aplicacion de la materia. En el caso de los disefios, se deberia disenar
maquinas y no solo piezas. En recursos humanos, se deberia llevar mas sobre liderazgo, trato
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con la gente, hay gente alld afuera que te ayuda y gente que no. Salimos con miedo a
desenvolvernos, seria bueno que nos ensenaran a negociar, a hablar con la gente, tener
materias mas sociales.

Hacen falta algunos programas de software como el SAP, y cambiar programas de software
que se llevan en la facultad pero que afuera no se usan como es el caso de Visual Basic. Hay
materias culturales que no son aplicables como Técnicas de Aprendizaje.

Administracion se ve “muy por encima”, igualmente la materia de Calidad, en ambas salen
débiles. Afortunadamente la facultad tiene mucho renombre y la preparacion en general es
de regular a buena, aconsejan a la facultad que lo que se tiene simplemente se haga bien.

En la quinta entrevista aplicada a un alumno de décimo semestre de la facultad IME, el
alumno habia hecho practicas en Fisher Stainless Tubing y en ABB. Comentd que las
practicas profesionales no son obligatorias, pero son una materia de 15 créditos. La diferencia
practica entre las practicas profesionales y el servicio social es sobre todo el tiempo.

De la Auténoma cree salir muy bien preparados en la teoria, pero falta el idioma. En los
laboratorios ensefan lo elemental de la parte practica, pero falta aprender mas afuera. Areas
de conocimiento que se pueden reforzar son Administracion de Personal, programas de
computacion especificos para ingenieria y profundizar més programas que si se tienen.

Muchos de sus compafieros no saben “pelear” por un mejor salario al principio, no saben
negociar, no saben llevarse bien con la gente para luego pedir mas. La mayoria de la gente
no sabe negociar ni a corto ni a largo plazo. Hay de todo, pero a la gente “sencilla” le falta
venderse, eso no lo ensefia la facultad.

La diferencia con escuelas privadas es que ellos tienen mas contactos y muchas veces no van
a buscar empleo a la zona industrial con empresas internacionales, sino a empresas de
contactos. Le gustaria estar 1 afio en México, luego irse 1 o 2 aflos como gerente de producto,
en su empresa después de uno o dos afios apoyan para salir.

En la universidad los vinculan bien para hacer las practicas, les pagan entre 3 mil y 4 mil
pesos al mes por las practicas. Respecto a los maestros hay de todo, depende del que se elija,
al mejor o al que no va.

En general, respecto a las entrevistas realizadas a los alumnos, estos se sienten bien
preparados, con buenos conocimientos técnicos, inclusive con mas conocimientos técnicos
de los que requieren aplicar al momento de comenzar a laborar, a pesar de opinar que no
profundizaron demasiado en la parte técnica de sus estudios, creen haber obtenido los
conocimientos basicos, los fundamentales.
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Sin embargo, opinan los egresados y alumnos, deberia reforzarse la parte humanistica de la
carrera, con el objetivo de proporcionarles confianza en areas claves para poder desarrollarse
dentro de la empresa.

Ejemplos de areas de oportunidad son el liderazgo, la capacidad de comunicacion, la
iniciativa, la capacidad para negociar, sus conocimientos de inglés o simplemente la
confianza que proyectan.

Los maestros coinciden en el punto anterior, “los egresados salen bien preparados, pero
tienen que creérsela” opina un profesor. Muchos de los alumnos son introvertidos, y esto
viene desde la educacion de casa, los maestros reconocen la necesidad de apoyar mas a los
alumnos en habilidades humanisticas.

De igual manera las empresas sienten que los egresados pudieran desarrollar mas la parte
humanistica, estas habilidades no técnicas o humanisticas se aplican todos los dias, inclusive
mas que las técnicas.

La industria en San Luis Potosi es apropiada para los egresados de la carrera de Ingeniero
Mecanico Electricista, los alumnos encuentran trabajo en menos de 6 meses por lo general o
inclusive desde antes de titularse, una vez laborando, su desarrollo dependera mucho de
habilidades mas relacionadas con recursos humanos.

La rapidez con la que encuentran trabajo parece deberse a los esfuerzos de vinculacion de la
Universidad, a la buena reputacion de la facultad, al buen desempefio en general del egresado
dentro de la empresa, y a la estructura econdmica del sector industrial en la zona, el cual
ocupa muchos ingenieros.

El perfil de IME estara en puestos como mantenimiento eléctrico, mecanico, disefio eléctrico,
calidad, hidraulica, etc. Existe afinidad entre lo que estudiaron y lo que ejercen, y esta
afinidad continua al menos en los primeros 10 afios laborales. Los egresados en su gran
mayoria se emplean como asalariados en la industria, con un sueldo promedio por encima
del promedio de las ingenierias del estado.

VI. Maedicion de los objetivos de la investigacion

1. Tiempo promedio que toma a los recién egresados emplearse formalmente.

Alrededor del 90% lo hace en 6 meses o menos después de egresados, el 100% dentro del
primer afio.

2. Opinion de egresados, empleadores y miembros de la facultad sobre la preparacion de la
facultad para enfrentar el mundo laboral.
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Los empleadores reportan en general tener una impresion de buena a excelente sobre los
egresados, satisfecho con su desempefio, expresan dreas de oportunidad, sobre todo
humanisticas mas que técnicas, estas areas seran abordadas mas adelante en este trabajo en
el Modelo para mejorar la Insercion de Egresados. La misma opinidn tienen en general de
sus egresados las autoridades de la facultad, los alumnos y los egresados.

3. Relacion entre los estudios y el tipo de empleo que consiguen los recién egresados.

Existe a impresion de los entrevistados afinidad entre los estudios de IME y los trabajados al
egresar, en uno de los sondeos de la facultad por ejemplo 77 de 141 de los egresados
entrevistados, es decir el 54%, calificaron con un valor de 80% o mas la afinidad, en otra
encuesta se muestra que esa afinidad contintia al menos en sus primeros 10 afios laborales.

4. Plantear un modelo con recomendaciones especificas que contribuya a una mejor
insercion laboral.

Ver modelo a continuacion.

VIl. Modelo para mejorar la insercion de egresados de la Facultad
IME de la UASLP

El modelo aqui propuesto presenta una serie de acciones—derivadas de un analisis de la
realidad de los egresados— que buscan contribuir a una mejor insercion laboral de los recién
egresados de la facultad IME de la UASLP.

Los resultados se verian a corto, mediano y largo plazo. Si se quisiera dimensionar se podria
hablar de resultados de menos de 1 afio, de 1 a 5 afios, y de 6 a 20 afios. Las acciones sugeridas
se pueden aplicar en diferentes etapas, algunas de ellas como la vinculacion de alumnos con
el sector productivo tienen la posibilidad de ser inmediatas, otras como ajustar los planes
académicos requieren de mas tiempo.

La aplicacion eficiente del modelo requiere:

1. Involucrar a todas las partes interesadas de la facultad: autoridades universitarias,
personal académico y alumnos.

2. Reconocer que existen acciones que conllevan mas tiempo que otras, por lo que se debe
visualizar como un proyecto a corto, mediano y largo plazo.

3. Gestionar el modelo como algo dindmico que evoluciona e ird cambiando de acuerdo con
experiencias y resultados.

Para evaluar el modelo se sugiere continuar con sondeos y entrevistas, midiendo al menos
los objetivos especificos de esta tesis: tiempo promedio de colocacion laboral formal,
opiniones de egresados, empleadores y miembros de la facultad sobre la preparacion de
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egresados, y afinidad entre estudios y tipo de empleo. Este seguimiento debe contar con una
metodologia bien estructurada.

Acciones concretas que puede llevar a cabo la universidad

1.

Reconocer las variables fuera de su control. La universidad debe estar consciente que no
opera dentro de un ambito aislado, en donde diversos factores mas alld de su alcance
influyen en la insercion de sus egresados, entre ellos; el ambito familiar y social del
alumno y las caracteristicas econdomicas de la region en un momento dado.

Apoyar al alumno en la medida que sea posible, en mejorar cuestiones psicologicas que
puedan mermar por ejemplo su seguridad personal y capacidad de desenvolvimiento en
el medio laboral.

Identificar variables y empresas mas relevantes para sus egresados, de modo que se logre
mayor afinidad entre los estudios y el trabajo, y mejores condiciones laborales. Mejorar
la educacion del egresado en areas de oportunidad solicitadas por las empresas:
humanisticas, administrativas y técnicas.

Gestionar apoyos gubernamentales. La industria manufacturera en el estado de San Luis
Potosi seglin cifras del INEGI al 2015, ocupaba casi el 30% de la actividad econdmica,
esta industria es de los sectores que mas ocupa Ingenieros Mecanicos Electricistas. Existe
por lo tanto la oportunidad justificar apoyos federales o estatales para a esta carrera en
materia de software, equipos, cursos, etc.

Continuar con el seguimiento cualitativo con empleadores, alumnos y egresados a través
de entrevistas y sondeos, utilizando preguntas abiertas y cerradas. Este tipo de entrevistas
ofrece informacién de todo tipo, como se pueden ver en el estudio “El Sistema de
Practicas como Elemento Integrante en la Formacion Profesional” (Rodriguez Quesada,
Cisterna Cabrera, & Gallegos Muiioz, 2011).

El estudio anterior fue llevado a cabo en Chile, y obtiene una amplia retroalimentacion
de los alumnos sobre; el tiempo correcto para llevar a cabo las practicas profesionales, la
supervision de las autoridades y el seguimiento a las practicas y la forma de evaluar por
parte de la universidad el desempefio del estudiante.

Se recomienda, ademads, siguiendo la tesis de Romero Mufioz (Romero Muiioz J. F.,
2007); involucrar a los profesores en las iniciativas de vinculacion, difundir en medios
de comunicacion los trabajos que se llevan a cabo con las empresas para que otras
empresas también se acerquen a la universidad, y crear una politica de vinculacion bien
estructurada, con objetivos especificos y mejora continua, evitando vinculaciones poco
provechosas.
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5. Analizar los tipos de colaboracion posibles con las empresas, en un informe de las
ANUIES? en colaboracion con SECOFI?>* (Arredondo Galvan, 1990), se enumeran
diferentes tipos de colaboracion segun el perfil de la empresa y de la facultad, y los
objetivos de ambas.

Por ejemplo, se puede analizar la factibilidad de una cooperacién en materia de
investigacion y de servicios, a diferencia de solicitar al alumno que se incorpore a una
actividad especifica requerida por la empresa.

Para el caso de una cooperacion de tipo investigacion, ésta puede llevar al desarrollo de
patentes o publicaciones, para lo cual se aconseja conformar una normatividad apropiada
sobre cuestiones éticas, financieras y académicas entre la universidad y el empleador.

6. Continuar analizando la versatilidad y actualizacion del plan académico. De acuerdo con
el estudio “Relaciones entre la Educacién Superior y el Sistema productivo” (Mufioz
Izquierdo C. , 1990), se ha observado que la oferta laboral no es siempre capaz de
absorber la demanda de empleo por parte de los egresados, igualmente, las preferencias
de estudios de los alumnos no se traducen en las demandas del sector productivo.

Por lo anterior, se recomienda que la facultad desarrolle cierta versatilidad en el plan
académico, permitiendo a los alumnos tener habilidades y conocimientos necesarios para
poder desempefiarse en un abanico mas amplio de empleos, como incursiones laborales
a puestos mas administrativos y menos técnicos. Algunos investigadores abogan
inclusive por dejar la especializacion para los posgrados (Muiioz Izquierdo C. , 1990).

Durante las entrevistas se expresaron observaciones relacionadas a este punto, “muchos
alumnos empiezan en puestos en donde es mas importante el manejo de RH y no de
ingenieria...”, “es necesaria la renovacion de planes de estudio de manera agil...” “Falta
administracion, afuera a veces necesitas conocimientos administrativos, como Normas

ISO, aqui se ve eso muy superficial...”

7. Evaluar constantemente la parte practica del plan de estudios. Un estudio (De Ibarrola M.
, 1988), presenta diversas dicotomias para debate; educacion técnica vs humanistica,
educacion basica vs especializada, y refiere a la importancia de llevar a cabo una
discusion para encontrar el mejor balance a ciertos asuntos como el tiempo que debe
pasar el alumno en el aula en comparacion con el taller, la forma como deben ser las
practicas, la secuencia, etc.

8. Fortalecer la Asociacion de Egresados. Esta Asociacion puede contribuir con
informacion sobre nuevas oportunidades laborales o posibles convenios son la facultad.

23 Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
24 Secretaria de Comercio y Fomento Industrial
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Homogenizar la calidad educativa de profesores. Existen en la facultad IME segtn las
encuestas profesores mas permisivos que otros, o bien profesores que asisten menos a
clases y los alumnos segtn su perfil eligen uno u otro. Cuidar que la libertad de catedra
existente o los derechos fundamentales de los maestros no conflictien con la calidad
académica.

Tener una plantilla de maestros con un perfil diverso y balanceado. Los egresados hablan
sobre la preparacion pedagdgica de los profesores y sobre los contenidos practicos de los
programas como 2 areas con mas oportunidad de mejora. Existe una dicotomia entre un
maestro con experiencia profesional y uno meramente académico (De Ibarrola M. , 1988),
buscar un balance 6ptimo en la facultad entre estos dos tipos de maestros.

Actualizar los equipos de laboratorio. Segun las posibilidades de la facultad IME, ir
renovando los equipos, Para este fin la facultad podria buscar ingresos adicionales como
donaciones o llevar a cabo servicios de investigacion en la industria.

Durante las entrevistas se observaron comentarios al respecto; “Se les dan durante sus
estudios algunos paquetes de software relevantes a su carrera, pero faltan, no se tiene lo
mas avanzado, no se tiene la tltima version...” “En cuanto a los laboratorios, me gustan
los de los ultimos semestres, estan mas enfocados y son cosas de uso cotidiano, los de los
primeros semestres les faltan equipos o no los tienen...”

Apoyar en la titulacion del alumno. Como se sefiala en una de las encuestas, las empresas
consideran indispensable en un 80% de los casos contar con titulo profesional para la
contratacion, sin embargo, la mayoria de los alumnos tardé mas de dos afios en obtener
el titulo.

Reforzar en el plan de estudios las areas especificas en las que mas se acomodan
laboralmente los egresados de IME, las encuestas muestran 2 de ellas; mantenimiento
eléctrico y mantenimiento mecanico, con el fin de mejorar aun maés la afinidad entre
estudios y trabajo.

Apoyar el autoempleo. Al haber oportunidades laborales limitadas el egresado tendra
también la opcion de auto emplearse, esta alternativa exige habilidades especificas y
diferentes a las de un asalariado, por lo que la facultad debe hacer consciencia y crear
acciones encaminadas a apoyar y desarrollar a los egresados que elijan esta via. Las
encuestas muestran que la gran mayoria de los egresados son empleados.

Fortalecer la educacién continua. Segun la teoria del capital humano, la educacion
resultard en una inversion que sera retribuida con mejores oportunidades laborales. La
universidad puede ofrecer oportunidades especiales para posgrados, diplomados,
intercambios académicos, etc.

Algunas observaciones relevantes a este punto durante las entrevistas fueron; “No les
podemos dar ni toda la parte eléctrica ni toda la mecénica, lo que falta se puede
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16.

17.

18.

complementar con diplomados...”, “Aqui nos dan las bases, luego nos vamos enfocando
al salir de la escuela...”

Por lo tanto, la facultad debe desarrollar conciencia en los alumnos sobre la importancia
de la educacion continua en su area de trabajo especifica, y del auto estudio segun el
contexto en el que se desenvuelvan, asi como ofrecer facilidades para que los egresados
la lleven a cabo. La educacion especializada posterior a los estudios universitarios puede
contribuir a evitar el desfase educativo, y la sobre educacion en areas que no aplican
mucho al egresado.

Esta educacion contribuye también a desarrollar una mayor versatilidad al alumno en su
trabajo y carrera profesional. La facultad menciona la educaciéon continua en las
entrevistas realizadas, algunos cursos sugeridos por la facultad son liderazgo, ventas,
inglés, comunicacion y trabajo en equipo.

Promover habilidades técnicas especificas en el plan de estudios. Segun la teoria de la
“sociologia de las profesiones”, ciertas carreras tienen mayor afinidad con su ambito
laboral, especialmente las mas técnicas como la carrera IME, se recomienda seguir con
los sondeos y encuestas para proporcionar a los alumnos las habilidades técnicas mas
utilizadas en la industria.

Cabe destacar, la adquisicion de la certificacion “ABET” por parte de la facultad de IME,
ABET! busca desarrollar 8 habilidades muy especificas del area de ingenieria y es una
acreditacion que goza de reconocimiento internacional.

Concientizar al alumno sobre el alcance de los estudios. Conforme a lo expuesto en la
“teoria de la funcionalidad técnica”, que manifiesta supuestos o premisas como “la
educacion superior solo prueba que puedes ser exitoso en la academia, no en el mundo
laboral”, o bien, “el éxito en el mundo real significa més que el éxito en la educacion”,
se sugiere que ademas de continuar mejorando la vinculacion entre alumnos y empresas,
se tengan platicas o seminarios con los alumnos para que sean capaces de discernir entre
el estar educado y el merecer un mejor puesto laboral, distinguiendo por ejemplo, la
importancia de “no solo serlo, sino demostrarlo”.

Concientizar sobre el desenvolvimiento social. Apoyando la teoria de la “competencia
por los puestos” que desarrolla la idea de que los empleadores se basan en caracteristicas
observables del individuo al momento de contratar, siendo una de las principales la
educacion, se aconseja que la universidad prepare a los alumnos durante etapas claves en
su busqueda de empleo, entre las que se pueden mencionar: preparacion de un curriculum
que proyecte una imagen profesional, desenvolvimiento durante la entrevista laboral ,
imagen profesional—vestimenta, aspecto general, comunicacién corporal, etc.

Asi mismo, auxiliar a los alumnos dando consejos y platicas sobre los medios mas
eficientes para conseguir empleo segun su industria y sector geografico.
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19.

20.

21.

22.

Desarrollar el perfil social del estudiante. Siguiendo con la teoria de la “sociologia de las
profesiones”, la cual supone que los sistemas educativos estan segmentados para
desarrollar ciertos rasgos caracteristicos en los estudiantes que conllevan a la ocupacion
de puestos de mayor o menor jerarquia, si bien dichos rasgos en los estudiantes vienen
también en gran parte de su familia y entorno social, se aconseja que la universidad apoye
al estudiante a desenvolverse con mayor seguridad, soltura y asertividad, asi como a
acrecentar su vision y mision profesional para que estén preparados a ocupar puestos
jerarquicos a cualquier nivel organizacional o social.

Esto puede tomar especial énfasis dado que los alumnos estaran conviviendo o
compitiendo con egresados de organismos privados que pudieran traer rasgos
caracteristicos de puestos mas elevados. Lo anterior también coincide con una de las
observaciones sefialadas por un miembro de la facultad IME, “los alumnos estan bien
preparados, pero no se la creen”.

Desarrollar la comunicacion oral de los alumnos. La comunicacion oral fue aludida por
2 de los profesores entrevistado en esta tesis y por 1 de los alumnos, se referian a la
capacidad de hablar en publico, de negociar y de “venderse mejor” para colocarse mejor
u obtener mejores condiciones laborales.

Apoyo especial se requiere para los alumnos que por contexto social o familiar pudieran
requerir mas apoyo. Ejemplo de actividades que fomenten estas habilidades son presentar
no solo frente a compaiieros, sino frente a publicos nuevos.

Reforzar el liderazgo y corregir las carencias de inglés como segundo idioma. Una de las
encuestas sobre las practicas profesionales de los alumnos sefiala el liderazgo del
egresado como regular, e igualmente tanto el empleador como los egresados senalan que
hace falta aprender bien inglés durante los estudios universitarios, ya que la mayoria de
los egresados, aunque aprobaron inglés en la universidad, no tienen un buen nivel.

Desarrollar la autoestima y la seguridad de los alumnos. Se aconseja que la universidad
apoye e impulse a través de capacitaciones y seminarios la importancia de un autoestima
elevada y equilibrada en sus alumnos, el aprecio o consideracion que los alumnos tengan
por si mismos ayudara en su actitud de forma positiva en el trabajo, beneficidndose no
solo ellos mismos sino a la empresa y a la facultad.

Este aspecto sale a relucir en las entrevistas cualitativas de forma importante: “Durante
su carrera, muchos maestros les bajan la autoestima a los alumnos...” “Algunos alumnos
necesitan trabajar en la parte de la autoestima...” “En el tecnologico de Monterrey, tal vez
trabajan mejor la autoestima...”

“A la hora de venderse en la industria, a un alto porcentaje les falta confianza, sobre todo
considerando que llevan buena preparacion...”, “yo esperaria que el nivel de seguridad
sea menos aqui que en el Tecnoldgico de Monterrey, sobre todo para alumnos de
comunidades mas pequefias...”
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23.

24.

25.

“La seguridad se ve, yo les recomiendo que compensen su preparacion con un buen nivel
cultural. Hay cosas que fallan, por ejemplo, a los del Tecnologico de Monterrey les
inculcan mas iniciativa y mas liderazgo...” “aqui salimos con miedo a desenvolvernos,
seria bueno que nos ensefaran a negociar, a tener materias mas sociales, a hablar con la
gente, o cOmo expresar las cosas...” “A la gente sencilla le falta venderse...”

Planear la vinculacién. Es importante contar con objetivos especificos para la vinculacion
y no realizar una vinculacion irrelevante para el alumno y para la empresa, algunos
ejemplos de una vinculacion bien estructurada y sus beneficios se mencionan en esta tesis
durante el marco tedrico (Cuevas De La Garza, 2013).

No se recomienda tener programas de vinculacion sin darles el adecuado seguimiento o
prestarles la debida atencion. Se requiere administrarlos correctamente, mejorarlos
constantemente e implementarlos con interés y no como un simple cumplimiento.

Cabe mencionar que la facultad de IME de la UASLP ha hecho seguimiento sobre la
vinculacién y las sensaciones de los empleadores y alumnos durante sus estancias
profesionales bajo la modalidad de servicio social y de practicas profesionales.

Es conveniente que los responsables del programa de vinculacién estrechen mas su
comunicacion con el alumno y con el empleador para obtener retroalimentacion y
conciliar los objetivos, reconociendo los limites y posibilidades reales de la relacion y
llevando un proceso gradual de ensayo y error para ir mejorando la misma.

Apoyar en capital social al alumno. Seglin la “teoria de los mercados segmentados”,
existe un tipo de acceso laboral especial para aquellas personas con cierto capital social
y cultural. El marco teorico de este trabajo demuestra que esta ventaja puede variar segiin
el contexto geografico y el tipo de carrera que se estudia, la universidad pudiera intentar
apoyar a los egresados mediante la vinculacion con niveles directivos en la industria.

Continuar con la feria del empleo. Las empresas mostraron un alto grado de satisfaccion
con este evento, segin los sondeos de la facultad IME 27 empresas sefalaron que
participarian nuevamente en dicho evento, por lo que la facultad puede poco a poco ir
mejorando la cantidad y el tipo de empresas que asisten al mismo al menos 1 vez al afio.

Enfocar las practicas profesionales y el servicio social a las empresas mas relevantes.
Existen empresas que ofrecen un trabajo con mayor afinidad a los estudios de la carrera
IME, esta estrategia debe ir acompafiada de las facilidades pertinentes para que los
alumnos puedan acudir a sus practicas o servicio.
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Representacion del modelo

Con el fin de colocarse mejor, el alumno requerira de herramientas y apoyo que le pueden
ser proporcionadas por la universidad, en este modelo hablamos de conocimientos,
vinculacion y una mejor manera de desenvolverse en el &mbito laboral, que no se base solo
en conocimientos técnicos, sino en habilidades de negociacion y comunicacion que le ayuden

a conseguir sus objetivos.

llustracion 2: Representacion grdfica del Modelo para Mejorar la Insercion Laboral de los recién Egresados de la Facultad
de IME en la UASLP. Basado en la investigacion.
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VIIl. Conclusiones

Si la cantidad de oportunidades que encontrardn los jovenes en el ambito laboral, y
especificamente en algo relacionado con sus estudios, estd regulada por los espacios
disponibles en la industria, entonces la estructura econémica del estado de San Luis Potosi
es favorable para los egresados de la facultad de Ingeniero Mecanico Electricista.

Por otro lado, diversas teorias presentan una explicacion desde diferentes perspectivas de los
elementos que mas influyen para que un recién egresado encuentre empleo. Entre las teorias
mas destacadas aqui estudiadas se encuentran; la teoria del capital humano, la cual postula
que hay una relacion directa entre educacién y empleo, la teoria de los mercados
segmentados, que plantea la existencia de un tipo de acceso al mercado laboral para las
personas que tienen mayor poder econdmico y politico en la sociedad, y otro diferente para
los demas.

En esta ultima teoria, hablamos de mercados que ofrecen empleos con caracteristicas de
direccion y gerencia para unos y de mayor subordinacion para otros. En otra teoria, la teoria
de la sefializacion de los mercados, se pretende explicar la heterogeneidad que existe entre
los ingresos de los individuos con el mismo nivel educativo.

Multiples estudios demuestran que ninguna de las teorias aplicard de manera Unica a los
egresados, mas bien, el tiempo que tarda un egresado en conseguir un empleo y el tipo de
empleo dependeran del contexto de cada graduado; la estructura econdémica de la region, la
carrera estudiada, la universidad en la que se estudio, la vinculaciéon con empresas ya sea por
medio de la universidad o de un conocido, la capacidad de negociacion del alumno, etc.

Las metodologias para medir la eficiencia con la que se coloca un recién egresado pueden
ser multiples, en este estudio observamos que el Ingeniero Mecéanico Electricista de la
Universidad Autonoma de San Luis Potosi tarda en general menos de un afio en conseguir
empleo, cuenta con fortalezas y debilidades para enfrentar el mundo laboral al momento de
egresar, es en general bien visto por los empleadores, y encuentra un empleo con alta afinidad
con sus estudios.

La universidad juega un papel importante en la forma como se colocan sus egresados, si bien
debe reconocer que hay factores que se encuentran fuera de su alcance, como la estructura
econdmica de la region o el contexto social y familiar del estudiante, existen otros factores
sobre los cuales la universidad si tiene mayor control; el tipo de preparacion que brinda al
estudiante y la vinculacion que facilita al estudiante con los puestos laborales.

En cuanto a los factores dentro del alcance de la universidad, se encontrd que la universidad
vincula bien al alumno con las empresas, y lo prepara éptimamente en lo que a materias
técnicas se refiere.
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Existen sin embargo al menos 2 dreas de oportunidad importantes que pueden apoyar a una
mejor colocacion del egresado, el nivel de inglés con el que termina sus estudios, y ciertas
habilidades del area humanistica: liderazgo, seguridad personal, capacidad de negociacion y
organizacion personal. En cuanto a cuestiones técnicas, el alumno sale con buenas bases,
pero tiene auin que especializarse en ciertas areas una vez que encontro trabajo.

Tanto las autoridades de la facultad como los egresados y alumnos mismos reconocen que
los egresados de IME pudieran salir mejor preparados para el mundo laboral si tuvieran mejor
poder de negociacion, liderazgo, inglés y seguridad personal. En este aspecto la facultad IME
a través de los maestros y autoridades entrevistados sienten que una parte la pudieran
proporcionar a través de su plan de estudios, y otra parte es dificil de cambiar dado que tiene
sus raices en el contexto familiar y social del alumno.

No es facil cambiar el plan de estudios para incluir méas materias que aborden las
oportunidades arriba mencionadas, pero es posible, existe ademas autonomia de catedra para
los profesores, en las cudles se pudiera inculcar mas este tipo de preparacion y apoyar mas a
los alumnos en estas areas.

Finalmente, las estrategias de la universidad para apoyar a los estudiantes en su insercion
estard sujeta a lo que se entienda por “mejorar la insercion” y a la forma en que se mida, las
recomendaciones presentadas en este estudio dentro del modelo denominado “Modelo para
Mejorar la Insercion de Egresados de la Facultad de IME” podréan ser adaptadas en parte o
en su totalidad por la facultad IME y por otras facultades en México, siempre que se considere
que cada contexto es diferente y que los objetivos pueden variar.
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IX.

Anexos

Objetivos de las entrevistas:

N —

Obtener informacion relacionada directamente con los objetivos de la investigacion.
Reunir y analizar informacion adicional relevante relacionada con los objetivos de este
estudio y con su marco teorico.

Complementar y actualizar informacion relacionada con las entrevistas realizadas por la
universidad en los ultimos afios.

Notas por considerar durante las entrevistas:

1.

2.

Respetar el tiempo: Desde el principio de la entrevista, se acordé el tiempo disponible
con el entrevistado, y se administr6 cada pregunta acuerdo a dicho tiempo.

Permitir libertad de respuesta, el entrevistado puede profundizar lo que éste desee siempre
y cuando se respete el tiempo que el mismo entrevistado ofrece y se alcancen los objetivos
de la entrevista.

Guia de Introduccion a la Entrevista:

M

N

Saludo y presentacion

Motivo de mi visita

Autorizacion

Objetivo de la entrevista

Tipo de preguntas: Se explicd que las preguntas serian de tipo abierto, pudiendo el
entrevistado abordar diferentes temas.

Tiempo de la entrevista

Toma de notas: Se aclard y solicit6 el permiso de tomar notas.

Agradecimiento

Encuesta a Maestros y Coordinador de carrera IME

Fecha
Nombre del Profesor:
Puesto:

(98]

(Considera usted que los alumnos salen bien preparados académicamente para enfrentar
el mundo laboral?, ;por qué?

(Considera usted que los alumnos salen con un buen perfil personal para enfrentar el
mundo laboral? ;por qué?

(Qué acciones considera que se llevan a cabo para mejorar el plan de estudios?

(Qué areas de oportunidad considera usted presenta el plan de estudios?
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>

11.

12.

13.

14.
15.
16.

17.
18.
19.
20.

21

(Considera que el alumno se acomoda de manera eficaz/eficiente en el ambito laboral?:
de forma répida, en un trabajo relevante a su carrera.

(Como influye el contexto geografico y el tipo de carrera?

(Tienen los alumnos alguna necesidad de contar con una relacion social para conseguir
empleo?

(Como influye el tipo de carrera en los rasgos de los egresados, mas alld de sus
conocimientos técnicos?

(Existe a su juicio el concepto de “sobre educacion” en la carrera de IME??

. (Qué tan importante es la especializacion en la curricula para acceder a mejores empleos,

comparado con una curricula menos especializada pero mas versatil?

(Qué tan importante es la educacion continua, asi como los posgrados para acceder a
mejores puestos?

(Qué tan importante son las practicas profesionales y la vinculacién universitaria para
obtener un mejor empleo?

(Como ayuda la experiencia laboral a través de la vinculacidon universitaria en los
estudios universitarios?

(Qué tanto aplica el alumno la educacion en su trabajo?

(Qué senales dan los egresados de la facultad de IME a sus empleadores?

(Como son percibidos o que impresion tienen los empleadores y la comunidad industrial
en general de los mismos?

(Como son las bases técnicas de exalumnos o graduados al entrar al mercado laboral?
(Qué tan facil es modificar la curricula?

(Como es el perfil de los maestros universitarios?

(Qué opina del balance entre educacién basica vs educacion especializada, o bien,
educacion tedrica vs practica?

. (Qué tan estructuradas estan las practicas profesionales de los alumnos en la empresa?
22.

(Como podria la curricula mejorar las habilidades y destrezas?

Encuesta Cualitativa a Laboratoristas

Fecha:

Nombre:

Puesto:

1. ;Cdémo considera usted que los laboratorios contribuyen a la formacion de los alumnos?

2. (Qué areas de oportunidad presentan los laboratorios?

3. (Como considera la preparacion del alumno para enfrentar el &mbito laboral? ;por qué?

4. (Qué areas de oportunidad presentan los alumnos para enfrentar el mundo laboral?

5. ¢Qué areas de oportunidad considera usted presenta el plan de estudios?

6. (Considera que el alumno se acomoda de manera eficaz en el &mbito laboral; rapido y en
un trabajo relevante a su carrera?

7. ¢Qué tan importante es la especializacion en la curricula para acceder a mejores empleos,

comparado con mayor versatilidad?
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Encuesta Cualitativa a Alumnos

Fecha:
Nombre:
Semestre:

*®

10.

11.
12.

13

14.

(Qué tan buena consideras la preparacion de la universidad para enfrentar el mundo
laboral?

(Qué dareas de oportunidad presentan los laboratorios? ;Como contribuyen los
laboratorios en tu formacion?

(Qué areas de oportunidad sientes tiene la preparacion que recibes en la universidad para
enfrentar el mundo laboral?

(Qué es lo que mas le hace falta al alumno o egresado al llegar a la empresa?
(Consideras que el egresado de IME se acomoda de manera rapida y en un trabajo con
afinidad a su carrera?

(Qué tan importante es tener una relacion para conseguir trabajo?

(Como influye en ti la carrera en cuestiones humanisticas como seguridad personal,
desenvolvimiento, liderazgo, etc.?

LA tu juicio, existe el concepto de “sobre educacion” en la carrera de IME?

(Qué tan importante son las practicas profesionales y la vinculacién universitaria para
obtener un mejor empleo?

(Como te ayuda la experiencia laboral a través de la vinculacion universitaria en los
estudios universitarios?

(Qué tanto aplicas tu educacion a tu trabajo?

(Qué senales dan los egresados de la facultad de IME a sus empleadores?

. (Como sientes que son las bases técnicas de los exalumnos o graduados al entrar al

mercado laboral?
(Qué tan estructuradas estan las practicas profesionales de los alumnos en la empresa?

Descripcion de la Facultad de Ingenieria de la UASLP

La Facultad de Ingenieria, dependiente de la Universidad Autonoma de San Luis Potosi es
una de las instituciones educativas de formacion profesional con mayor prestigio en México
y con reconocimiento en el extranjero. La Facultad existe desde 1945 y cuenta con:

14 Licenciaturas — todas acreditadas por el Comité de Acreditacion para la Ensefianza de la
Ingenieria, A.C., “CACEI”—, 8 Maestrias— 6 en el Padron Nacional de Posgrados de
Calidad del CONACYT— y 4 Doctorados — los 4 en el Padron Nacional de Posgrados de
Calidad del CONACYT.
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La Carrera de Ingeniero Mecanico Electricista

El Ingeniero Mecanico Electricista “IME” es el profesionista que retne los conocimientos
cientificos, técnicos y humanisticos para aprovechar de la manera mas eficiente los recursos
energéticos en beneficio de la sociedad. Su campo de accién se centra en la conversion,
transmision, distribucion y utilizacion de energia en todas sus formas.

Emplea sus conocimientos aunados a su capacidad de razonamiento para la planeacion,
andlisis fabricacion, operacién y mantenimiento de los sistemas mecdnicos-eléctricos;
administra con una vision de calidad total los recursos humanos, técnicos y materiales
disponibles sin deterioro de la integridad de las personas, equipo y ecologia. Busca
cotidianamente la superacion técnica y humanistica para la sociedad en la que vive, todo ello
dentro de un marco ético”.

Al término de la carrera, el egresado serd un profesionista que:

1. Emplea sus conocimientos de fisica y matematicas usando su capacidad de razonamiento
para la planeacion, andlisis, fabricacion, operacion y mantenimiento de los sistemas
mecanicos y eléctricos.

2. Administra con una vision de calidad total los recursos humanos, técnicos y materiales
de que dispone sin deterioro de la integridad de las personas, equipo y ecologia.

3. Busca cotidianamente la superacion técnica y humanistica para servir a la sociedad en la
que vive.

El Ingeniero Mecénico Electricista tiene un amplio campo de trabajo, se desarrolla en
empresas de calidad mundial, en organismos de educacion e investigacion, y como
empresario o consultor independiente.

El Ingeniero Mecanico Electricista puede prestar sus servicios como ingeniero en la industria
productora de bienes o servicios tales como: metalmecénica, de extraccion, generacion y
transmision de energia eléctrica, automotriz, textil, alimentos y construccion entre otras, y
dentro de las areas de: planeacion, disefio, instalacion, produccién, operacion,
mantenimiento, control, ventas, y en la administracion de las mismas.
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XI. Notas

i Dra. Geydi Luz Gutiérrez, Dr. Francisco Gerardo Pérez Gutiérrez, M.1. Juan Carlos Arellano
Gonzélez, Profesor Guadalupe Camarillo Sanchez y Profesor Francisco Oviedo.

i ABET: www.abet.org, en la pagina del ABET, en 2015 aparecia lo siguiente:

Acreditamos colegios y universidades en las disciplinas de ciencias aplicadas, computacion,
ingenieria y tecnologias de ingenieria a nivel asociado, universitario y maestria. Con la
acreditacion ABET, estudiantes, empleados y la sociedad a la que servimos puede tener
confianza en que un determinado programa tiene los estandares de calidad para tener
egresados listos para entrar a un entorno de trabajo global.

Desarrollado por técnicos profesionales que pertenecen a organizaciones miembros de
ABET, nuestro criterio se enfoca en lo que los alumnos aprenden y experimentan. Buscado
a nivel mundial, el proceso voluntario de revision de alumnos y maestros es altamente
respetado ya que agrega un valor critico a programas en disciplinas técnicas, en donde la
calidad, precision y seguridad son de la més alta importancia.

Nuestros mas de 2000 expertos vienen de la industria, el mundo académico y el gobierno,
estos otorgan su nombre y esfuerzo apoyando actividades de aseguramiento de calidad
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http://www.abet.org/

alrededor del mundo a través de su servicio como evaluadores, comisionados, miembros de
consejo y consejeros.

ABET es una organizacion no gubernamental, sin fines de lucro, reconocida por el Consejo
para la Acreditacion de Educacion Superior; “CHEA” por sus siglas en inglés.

i Para modificar un plan de estudios se hace primero la propuesta a la academia de una
carrera, a raiz de inquietudes de los maestros o de la propia academia. Aprobada la misma en
la academia, se lleva a la comision curricular, en seguida se lleva al consejo técnico y
finalmente al consejo directivo.

v José Alberto Martinez Garcia, José Roberto Gallegos Garcia, Miguel Angel Silva Leija,
Armando Villegas Pérez y Ricardo Cacho Aguirre.

v wolv.55@hotmail.com

v robe098@hotmail.com

vi miguel.silva.leija@hotmail.com y armandovipe@gmail.com
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